




فعالية برنامج تدريبي لتنمية الذاكرة العاملة 
في تحسين كفاءة التمثيل المعرفي والتحصيل الدراسي

لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية

د. حسني زكريا السيد النجار
كلية التربية ـــ جامعة كفر الشيخ

جمهورية مصر العربية

بحث فائز في جائزة

حمدان بن را�شد اآل مكتوم للأداء التعليمي المتميز

فئة اأف�شل بحث تربوي على م�شتوى الوطن العربي

الدورة 14

2012  - 2011



4

في  العاملة  الذاكرة  لتنمية  تدريبي  برنامج  فعالية  عن  الك�شف  اإلى  البحث  هدف  الملخ�ص 

تح�شين كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة 

الإعدادية, تكونت عينة البحث من )52( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم في 

القراءة من تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي تتراوح اأعمارهم الزمنية بين 12.9 ـــ 14 �شنة, 

عينة  تق�شيم  وتم  �شنة.,   0.76 قدره  معياري  وانحراف  �شنة,   13.6 قدره  بمتو�شط عمري 

البحث اإلى مجموعتين: مجموعة تجريبية, تلقت تدريبات الذاكرة العاملة وكان عددهم )26( 

تلميذاً وتلميذة, مجموعة �شابطة, لم تتلق تدريبات الذاكرة العاملة وكان عددهم )26( تلميذاً 

ـــ 14 �شنــة(  العامــــــــــــــــة )12  اأدوات البحث على اختبار القدرة العقلية  وتلميذة, ا�شتملت 

اإعـــــــــــداد/ مو�شى )2002(, مقايي�ص تقدير الخ�شائ�ص ال�شلوكية للتلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم اإعداد/ الزيات )2000(, اختبار مهارات القراءة لتلميذ ال�شف الثاني الإعدادي, 

للذاكرة  التدريبي  والبرنامج  المعرفي,  التمثيل  كفاءة  ومقيا�ص  العاملة,  الذاكرة  واختبارات 

العاملة اإعداد/ الباحث, واختبارات التح�شيل الدرا�شي في المواد الدرا�شية الأ�شا�شية, واعتمد 

المتو�شطات  بين  الفروق  لدللة   »t« اختبار  وبا�شتخدام  التجريبي,  �شبه  المنهج  على  البحث 

متو�شطي  بين  اإح�شائيا  دالة  فروق  وجود  اإلى  النتائج  اأهم  تو�شلت  المرتبطة,  وغير  المرتبطة 

اأداء الذاكرة العاملة وكفاءة  درجات المجموعتين التجريبية وال�شابطة في القيا�ص البعدي في 

البرنامج  تدربت على  التي  التجريبية  المجموعة  ل�شالح  الدرا�شي  والتح�شيل  المعرفي  التمثيل 

التدريبي للذاكرة العاملة, ووجود فروق دالة اإح�شائيا بين متو�شطي درجات القيا�شين القبلي 

والبعدي لأفراد المجموعة التجريبية في اأداء الذاكرة العاملة وكفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل 

الدرا�شي ل�شالح القيا�ص البعدي.

كلمات مفتاحية: تنمية الذاكرة العاملة, كفاءة التمثيل المعرفي, التح�شيل الدرا�شي, �شعوبات 

التعلم.
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المقدمة
ترتبط القدرة على التعلم ارتباطاً وثيقاً بالذاكرة وبدرجة عالية, فاآثار الخبرة التعليمية يجب 

الحتفاظ بها بهدف جمع هذه الخبرات وتراكمها وال�شتفادة منها في عملية التعلم, والق�شور 

في الذاكرة يمكن اأن يعوق عملية التعلم, وي�شبب �شعوبات خلل �شنوات الدرا�شة, فاإذا كان لدى 

التلميذ ق�شور في معرفة اأو ا�شتدعاء المعلومات ال�شمعية اأو الب�شرية اأو اللم�شية اأو الحركية, فاإن 

درجته في مهمة تتطلب معرفة اأو ا�شتدعاء مثل تلك المعلومات �شوف تتاأثر بهذا الق�شور �شلباً, 

ونظراً لأن عملية التعلم تتم في م�شتويات متتابعة تبداأ بالنتباه ثم الإدراك ثم الذاكرة يعتمد 

كل منها على الآخر, فبعد النتباه يتم اإدراك المثير والتعرف عليه, ثم يتم ت�شجيله في الذاكرة 

العاملة التي ت�شتدعي الخبرات ال�شابقة المت�شلة بالمو�شوع من الذاكرة طويلة المدى, حيث تتم 

عملية المقارنة والمعالجة للمثير باإعطائه معنى بناءً على الخبرات ال�شابقة, فكل هذه المكونات 

تعمل معاً في علقة ديناميكية تفاعلية, وهذا ما يفقده التلميذ ذوي �شعوبات التعلم ويكون 

المختلفة  الأكاديمية  المجالت  الدرا�شي في  التح�شيل  لذلك عدم قدرتهم على موا�شلة  نتيجة 

وهذا ما اأكدته العديد من الدرا�شات التي اهتمت بدرا�شة الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي 

 Jeffries & Everatt,2004;( , شعوبات التعلم, ومنها درا�شة كل من )اأبو ها�شم, 1998؛�

Roberts, Quach, Gold, Anderson, Rickards, Mensah, Ainley, Gathern

)cole & Wake, 2011; Rohi & Pratt, 1995
مكونات  من  مهماً  مكوناً  تعتبر  العاملة  الذاكرة  اأن  اإلى   )1998(  Wong وونج  وي�شير 

النموذج المعرفي لتجهيز المعلومات ومعالجتها وتوؤثر تاأثيراً حيوياً في الإدراك واتخاذ القرارات 

وحل الم�شكلت والتفكير والتعلم وا�شتقاق المعلومات الجديدة وابتكارها, فهي تمثل نظاماً ن�شطاً 

الذاكرة  فاإن  ثم  ومن  والتخزين؛  التجهيز  المتزامن على كل من متطلبات  التركيز  من خلل 

العاملة هي مكون تجهيزي ن�شط ينقل ويحول المعلومات اإلى الذاكرة طويلة المدى وينقل ويحول 

منها, وتقا�ص فعالية الذاكرة العاملة من خلل قدرتها على حمل كمية �شغيرة من المعلومات 

حينما يتم معالجة معلومات اأخرى لتتكامل مع الأولى مكونة ما تقت�شيه متطلبات الموقف.

وفي اإطار البحث عن دور الذاكرة العاملة في �شعوبات التعلم اأجريت العديد من الدرا�شات 

التي تو�شلت نتائجها اإلى اأن �شعوبات التعلم تمثل تعبيراً عن الق�شور في اأداء الذاكرة العاملة, 

وتتفق العديد من نتائج الدرا�شات والبحوث ال�شابقة على اأن الذاكرة العاملة تمثل دوراً كبيراً 

في التمييز بين التلميذ ذوي �شعوبات التعلم والعاديين.
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لدى  العاملة  الذاكرة  عجز  اأن  من   )Swanson,1993( �شوان�شون  درا�شة  تحققت  فقد 

التلميذ ذوي �شعوبات التعلم يعك�ص م�شكلت في المعالجة العامة, وعدم القدرة على ا�شتخدام 

الإمكانات المتاحة بكفاءة, ويمثل اأحد م�شكلت التخزين الجيد للمعلومات, واأظهرت النتائج 

اأن التلميذ ذوي �شعوبات التعلم يعانون من �شعف عام في اأداء مهام الذاكرة العاملة ب�شبب 

من  العديد  نتائج  اتفقت  كما   .Central Executive المركزي  المعالج  في  التخزين  م�شكلت 

العاديين  بين  العاملة  الذاكرة  مهام  في  الأداء  في  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود  على  الدرا�شات 

وذوي �شعوبات التعلم ل�شالح العاديين, واأن �شعوبات التعلم لها علقة بعجز اأو خلل وظيفي في 

Jeffries & Everatt,2004; Roberts et al. 2011; Swa n(  ككونات الذاكرة العاملة

 .)son & Berminger,1995; Wilson & Swanson, 2001
وتذكر روبن�شون )Robinson,1999( اأنه يجب التركيز على تدري�ص ال�شتراتيجيات المعرفية 

وما وراء المعرفة لذوي �شعوبات التعلم داخل �شياق تدري�ص المقررات الدرا�شية بحيث ي�شتقبل 

المتعلمون-بجانب محتوى المقرر الدرا�شي- كيفية التفكير وكيفية ا�شتبقاء المعلومات في �شورة 

ن�شطة. 

كما يذكر بو�شيل ووايدانمان و�شكول وبيرنر )2004/1995( اأن �شعوبات التعلم تتمثل في 

عدم ا�شتفادة التلميذ من اإمكاناته العقلية الكامنة ب�شورة كاملة نظراً لق�شور المخ في عملية 

معالجة المعلومات, ونتيجة عدم و�شوح ال�شورة الذهنية لديه, مما قد يوؤدي اإلى عدم القدرة 

على تف�شير الرموز.

وي�شير الزيات )2001( اأن �شرعة وفعالية التعلم تعتمد على:

قدرة المتعلم على ا�شتقاق اأو ا�شتخل�ص علقات اأو ترابطات بين المعلومات ال�شابق اكت�شابها 

والمعلومات الجديدة.

وا�شتخدامها,  وتحويلها,  وتوظيفها,  الجديدة,  المعلومات  وتمثيل  ه�شم  على  المتعلم  قدرة   *

وت�شكينها كجزء دائم من بنائه المعرفي.

* كما ي�شير اإلى اأن محك التباعد القائم على التباين بين الأداء الفعلي والأداء المتوقع لدى ذوي 

�شعوبات التعلم يمكن عزوه الى:

* �شحالة البنية المعرفية لديهم والفتقار اإلى قاعدة من المعلومات, مما يوؤثر في حجم وفعالية 

�شبكة ترابطات المعاني.

* توؤدي �شحالة البنية المعرفية وعدم تمكنهم من تنظيم المعلومات في اأطر ذات معني اإلى عدم 

قدرتهم على ا�شتقاق ا�شتراتجيات اأو خطط اأو اأ�شاليب ملئمة.
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* يوؤدى عدم قدرتهم على ا�شتقاق اأنماط مختلفة من ال�شتراتجيات اإلى تنمية الميل لديهم اإلى 

العتماد على ال�شتراتيجيات اأو الحلول الجاهزة مما يوؤدى بدوره ل�شعف وتقلي�ص التن�شيط 

اأو ال�شتثارة الذاتية. 

وفي �شوء ما �شبق يمكن الإ�شارة اإلى: 

* وجود اتفاق على اأن �شعوبات التعلم تعتبر نتيجة مبا�شرة لق�شور في وظائف الذاكرة العاملة 

اللفظية وغير اللفظية. 

المعرفي  التمثيل  وكفاءة  اللفظية  وغير  اللفظية  العاملة  الذاكرة  مهام  اأداء  في  فروق  وجود   *

للمعلومات بين التلميذ ذوي �شعوبات التعلم والعاديين ل�شالح العاديين. 

* الحاجة اإلى برامج تدريبية للذاكرة العاملة لتح�شين اأدائها وفاعليتها وكفاءتها لدى التلميذ 

ذوي �شعوبات التعلم.

* ندرة الدرا�شات العربية ـــ في حدود علم الباحث ـــ التي تناولت تنمية الذاكرة العاملة لدى 

التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.

مشكلة البحث:
م�شكلتهم  تكمن  التعلم  الأطفال ذوي �شعوبات  اأن  ومعالجتها  المعلومات  تو�شح نظرية تجهيز 

مواجهة  عند  ومعالجتها  المعلومات  لتجهيز  ملئمة  غير  ا�شتراتيجيات  ي�شتخدمون  اأنهم  في 

المطالب المعقدة للمهام الأكاديمية بما يجعلهم ي�شعرون بالعجز عن تحقيق الإمكانات المتوقعة 

 van der Sluis, van( وديجونج  وفاندرليج  فاندرلوي�ص  الباحثين  من  عدد  ويو�شح  منهم, 

der Leij & de Jong, 2005( اأنه لكي يتعلم الأطفال فاإنهم يقومون با�شتقبال المعلومات 
)Inputs( ثم يقومون بتجميع الوحدات المنف�شلة من المعلومات وعمل روابط بينها )التجهيز 

 )Outputs( Processing( ثم التعبير عن تلك المعلومات في �شورة مخرجات  اأو المعالجة 

واأثناء عملية المعالجة يقوم الطفل بتحليل المعلومات وتركيبها وتخزينها وتن�شيطها با�شتخدام 

اإحدى ا�شتراتيجيات المعالجة للعمل على ا�شتبقاء المعلومات في �شورة ن�شطة ومدركة بالذاكرة 

ثم ا�شتدعاء هذه المعلومات ب�شهولة؛ لذا فاإن الطفل الذي يعاني من �شعوبة في اأي عملية من 

عمليات تجهيز المعلومات ومعالجتها في الغالب يعاني من م�شكلت اأثناء تعليمه؛ حيث اأو�شحت 

الدرا�شات اأن التلميذ ذوي �شعوبات التعلم يعانون من ق�شور اأو ا�شطراب في واحدة اأو اأكثر 

من عمليات معالجة المعلومات في الذاكرة العاملة؛ لذلك وجه العديد من الباحثين   اهتمامهم 

اإلى الذاكرة العاملة لما لها من اأهمية في التمييز بين ذوي �شعوبات التعلم والعاديين, حيث تمثل 
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الذاكرة العاملة وفاعليتها متغيراً مهماً من المتغيرات المعرفية التي تقف خلف كفاءة وفعالية 

 Engle, Cantor & Carullo,2004؛ الفتاح,  عبد  2005؛  )اإبراهيم,  التعلم  عملية 

.1992 ; Swanson & Trahan, 1996 ; van der Sluis et al. 2005
وفي هذا ال�شدد يو�شح �شيجل وريان )Siegel & Ryan, 1989( اأن �شعف عمليات الذاكرة 

لدى ذوي �شعوبات التعلم تتمثل في ا�شتراتيجيات المعالجة والت�شفير التي تعد من المحددات 

الرئي�شة لت�شخي�ص �شعوبات التعلم؛ وذلك لأن المعالجة الجيدة والت�شفير المنظم يمكن الفرد 

من زيادة قدرته على تخزين المعلومات واإمكانية ا�شترجاعها, كما اأو�شحت درا�شة تورج�شن 

التعلم  �شعوبات  لدى ذوي  العاملة  الذاكرة  ا�شطرابات في  وجود   ,)Torgessen  1988(

المعالجة؛  وكفاءة  الذاكرة  �شعة  المعرفية من حيث  المهام  لمعظم  معالجتهم  تبدو من خلل 

ولذا فهو يوجه الهتمام اإلى درا�شة الذاكرة العاملة لدى ذوي �شعوبات التعلم والتركيز على 

التعلم  عملية  في  بن�شاط  للم�شاركة  ال�شرورية  ال�شتراتيجيات  في  والق�شور  العجز  جوانب 

كونه عجز في ال�شتراتيجيات ولي�ص عجز القدرات, وت�شير عبد الفتاح )2004( اإلى اعتماد 

الأن�شطة المعرفية على الذاكرة العاملة؛ ومن ثم يتاأثر م�شتوى التح�شيل لدى ذوي �شعوبات 

التعلم بم�شتوى كفاءة الذاكرة العاملة لديهم, باعتبارها الم�شئولة عن كفاءة ت�شفير المعلومات, 

ومنها القدرة على ال�شتخدام الواعي ل�شتراتيجيات المعالجة, بما يلءم طبيعة المهام, فهي 

تمثل نظاماً يعمل على ت�شفير المعلومات وتجهيزها وتحويلها اإلى الذاكرة طويلة الأمد, لذلك 

فاإن اأي �شعف اأو ا�شطراب في عمليات الذاكرة العاملة )ت�شفير ـــ تخزين ـــ ا�شترجاع( من 

المتوقع اأن توؤدي اإلى �شعوبات في عدد من الأن�شطة الأكاديمية على اختلف �شورها؛ ومن هنا 

تت�شح اأهمية الذاكرة العاملة في التنبوؤ بالفروق الفردية بين ذوي �شعوبات التعلم والعاديين, 

ويو�شح باديلي )Baddeley, 2006( اأن دائرة التوظيف ال�شوتي في الذاكرة العاملة هي 

اأو الم�شموعة؛ وبالتالي تمثل دوراً مهماً في  اأو فقد المعلومات المقروءة  الم�شئولة عن ا�شتبقاء 

�شعوبات تعلم القراءة حيث تحتاج اإلى اأن يتنبه المتعلم اإلى الكلمات التي يقراأها ثم ي�شتخدم 

ا�شتراتيجية التكرار الداخلي ل�شتبقاء الكلمة التي قراأها ن�شطة في مخزن الملفوظ بالذاكرة 

العاملة, ثم ي�شيف اإليها كلمة اأخرى حتى تتم الجملة في�شتطيع بناء معنى كامل لها, ويبدو 

اأن ال�شعوبة تحدث لفقد الكلمات بمخزن الملفوظ لعدم ا�شتبقائها ن�شطة به حتى يتم الربط 

التالية فت�شبح الكلمات منف�شلة وعديمة المعنى بالن�شبة للمتعلم مما  بينها وبين الكلمات 

يوؤدي اإلى عدم وجود مخزون من المعلومات يمكن المتعلم من خلله اإحداث التكامل بينه وبين 

ما هو جديد من معلومات م�شتدخلة؛ ومن ثم ل ي�شتطيع ال�شتفادة من بنائه المعرفي وهو ما 
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يظهر في �شعف الأداء التح�شيلي.

كما اأو�شح الزيات ) 1998/اأ( اأن ذوي �شعوبات التعلم يفتقرون اإلى فعالية اأو كفاءة التمثيل 

المعرفي للمعلومات, حيث تظل معظم الوحدات المعرفية والمفاهيم المكت�شبة اأو المتعلمة في البناء 

ترابطات  اإحداث  لعدم  نتيجة  والت�شكين  ال�شتيعاب  اإلى  تفتقر  طافية  اأو  �شابحة  لهم  المعرفي 

معرفية ق�شدية بينها, فاإنها ل تلبث اأن تخبو ويتناق�ص عددها بالفقد والن�شيان وتتحلل اأثارها 

على  بدوره  اأخري  مرة  ويوؤثر  وهزيلً  �شحلً  المعرفي  البناء  وي�شبح  التجهيز,  عمليات  داخل 

ال�شتيعاب اأو التمثيل اللحق للوحدات المعرفية فتنح�شر كفاءة التمثيل المعرفي لهوؤلء التلميذ, 

ومن خلل ما �شبق يمكن تحديد م�شكلة البحث في ال�شوؤال الآتي:

المعالجة( في  ا�شتراتيجيات  ـــ  العاملة )العمليات  الذاكرة  لتنمية  تدريبي  برنامج  فعالية  ما 

اأداء الذاكرة العاملة وكفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي  تح�شين 

�شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية؟

ويتفرع عن هذا ال�شوؤال الأ�شئلة الآتية:

* ما فعالية البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة )العمليات ـــ ا�شتراتيجيات المعالجة( في 

تح�شين اأداء الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية؟

* ما فعالية البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة )العمليات ـــ ا�شتراتيجيات المعالجة( في 

تح�شين كفاءة التمثيل المعرفي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية؟

* ما فعالية البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة )العمليات ـــ ا�شتراتيجيات المعالجة( في 

تح�شين التح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية؟

أهداف البحث:
لدى  المعالجة(  ا�شتراتيجيات  ـــ  )العمليات  العاملة  الذاكرة  لتنمية  تدريبي  برنامج  اإعداد   *

التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.

ــ ا�شتراتيجيات المعالجة(  * الك�شف عن فعالية البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة )العمليات ـ

في تح�شين اأداء الذاكرة العاملة المتمثل في عمليتي ال�شتدعاء والتعرف والتي تقا�ص بالعتماد 

على وظيفتي التخزين والمعالجة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.

ا�شتراتيجيات  ـــ  )العمليات  العاملة  الذاكرة  لتنمية  التدريبي  البرنامج  فعالية  الك�شف عن   *

بالمرحلة  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  لدى  المعرفي  التمثيل  كفاءة  تح�شين  في  المعالجة( 

الإعدادية.
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ا�شتراتيجيات  ــ  )العمليات  العاملة  الذاكرة  لتنمية  التدريبي  البرنامج  فعالية  عن  الك�شف   *

بالمرحلة  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  لدى  الدرا�شي  التح�شيل  تح�شين  في  المعالجة( 

الإعدادية.

أهمية البحث:
* تح�شين اأداء الذاكرة العاملة في تخزين المعلومات ومعالجتها وا�شترجاعها لدى التلميذ ذوي 

�شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية؛ فذاك هدف تربوي مهم ت�شعى اإلى تحقيقه كافة الأنظمة 

التربوية على اختلف فل�شفاتها وتوجهاتها, وهذا الهدف ن�شاأ ونما في ظل نتائج العديد من 

الدرا�شات والبحوث التي اأجريت على الذاكرة ب�شفه عامة والذاكرة العاملة ب�شفة خا�شة 

والتي ت�شير اإلى اأن الذاكرة العاملة يمكن تح�شين اأدائها وزيادة كفاءتها وفعاليتها من خلل 

ا�شتخدام ال�شتراتيجيات والأن�شطة المعرفية المنا�شبة.

اإمكانات  اأ�شاليب وطرق عر�ص معلومات تتنا�شب مع  اإلى ا�شتخدام  توجيه انتباه التربويين   *

الأطفال ذوي �شعوبات التعلم؛ مما يوؤدي اإلى رفع كفاءة الذاكرة العاملة لديهم.

وحل  التفكير  اأنواع  كل  في  مهماً  دوراً  تمثل  العاملة  الذاكرة  اأن  اإلى  الباحثين  انتباه  توجيه   *

التمثيل المعرفي والتعلم ب�شفة عامة؛  اللُغوي والقراءة والح�شاب وكفاءة  الم�شكلت والفَهم 

حيث تقوم باإحداث تكامل وتن�شيق بين العمليات والمنتج النهائي والنتائج الفرعية.

مثل:  �شتى  مجالت  في  النمو  تدعم  العاملة  الذاكرة  اأن  ال�شابقة  الدرا�شات  نتائج  اأظهرت   *

العليا  الم�شتويات  ذي  المعرفي  والتجهيز  الأكاديمي,  الإنجاز  اللُغوي,  النمو  القراءة,  الذكاء, 

Gathercole, Alloway, Willis, & Adams, 2006; Smith, 2005;
.)Swanson  & Jerman, 2007(     

والتدريب في �شوء  التجريب  والدرا�شات نحو  البحوث  الباحثين ب�شرورة تحول  تلبية دعوة   *

نتائج الدرا�شات والبحوث ال�شابقة لمعرفة اأثر ال�شتراتيجيات المتنوعة مع التلميذ في اإتاحة 

فر�ص التقدم والرتقاء المعرفي.

ال�شتراتيجيات  العتبار  في  والأخذ  الدرا�شية  المناهج  تنظيم  اإعادة  في  البحث  ي�شهم  قد   *

وخ�شائ�شهم  التعلم  �شعوبات  ذوي  بالتلميذ  الهتمام  اإطار  في  فعالية  الأكثر  التعليمية 

المعرفية.

* اإعداد مجموعة من مهام الذاكرة العاملة )لفظية ـــ عددية ـــ ب�شرية مكانية( لتقييم اأداء 

الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.
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* تقديم عدد من التدريبات والأن�شطة المعرفية بوا�شطة الحا�شب الآلي التي ت�شاعد على تنمية 

اأداء الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.

مصطلحات البحث:
بها في  والمق�شود  التاأثير«,  ال�شيء على  »قدرة  فعالية  كلمة  تعني   :Effectiveness فعالية   *

البحث الحالي اإمكانية تاأثير المتغير الم�شتقل »البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة« في 

اإحداث تغير اأو فرق دال اإح�شائياً في المتغيرات التابعة وهي )اأداء الذاكرة العاملة من خلل 

عمليتي ال�شتدعاء والتعرفـــ كفاءة التمثيل المعرفيـــ التح�شيل الدرا�شي( لدى التلميذ ذوي 

�شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.

المعلومات  لكمية محددة من  Working Memory: هي مخزن موؤقت  العاملة  الذاكرة   *

خلل  من  وذلك  جديدة,  ا�شتجابات  واإنتاج  اإ�شدار  في  وا�شتخدامها  تحويلها  اإمكانية  مع 

وجود مكونات مختلفة تقوم بوظيفتي التخزين والمعالجة معاً, وهذه المكونات حددها باديلي 

)Baddeley,1992( في المكون اللفظي ويخت�ص بالقدرة على ا�شتدعاء ومعالجة المعلومات 

المكانية/ المعلومات  ا�شتدعاء  على  بالقدرة  ويخت�ص  المكاني  الب�شري  والمكون  اللفظية 

اختبارات  في  التلميذ  عليها  يح�شل  التي  بالدرجة  اإجرائياً  وتعرف  ومعالجتها,  الب�شرية 

قيا�ص الذاكرة العاملة اللفظية وغير اللفظية ببعديها ال�شتدعاء والتعرف اإعداد/ الباحث. 

* ال�شتدعاء Recall: »يق�شد بال�شتدعاء ا�شترجاع الخبرات اأو الأحداث مع ما يرتبط بها 

من ظروف ويتم دون حاجة اإلى وجود المثير اأو المثيرات الأ�شلية التي على اأ�شا�شها تكونت 

هذه الخبرات ويعتمد ال�شتدعاء على ال�شورة الأ�شلية الذهنية التي يكونها الفرد وغالباً ما 

يحدث ذلك في �شورة األفاظ اأو عبارات اأو معانٍ اأو �شور اأو حركات«. )ال�شرقاوي, 2003, 

�ص 164(.

* التعرف Recognition: يق�شد به »اإمكانية انتقاء المتعلم المعلومات التي �شبق عر�شها عليه 

من بين المعلومات المعرو�شة عليه في الوقت الراهن«. )العدل, 2000, �ص 287( 

به  يق�شد   :Efficiency of Cognitive Representation المعرفي  التمثيل  كفاءة   *

قدرة الفرد على تحويل المعلومات والمفاهيم المعرو�شة عليه اإلى معانٍ واأفكار وت�شورات ذهنية 

ـــ رمزية( لتكوين روابط وبنى معرفية  متنوعة في اأ�شاليب تمثيلها )لفظية ـــ ب�شرية/ مكانية 

من خلل الدمج بين المعلومات الجديدة والمعلومات القديمة المختزنة بالذاكرة, ويعرف اإجرائياً 

بالدرجة التي يح�شل عليها التلميذ في مقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي اإعداد/الباحث باأبعاده 
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الفرعية الثلثة )التمثيل الب�شري/المكاني, التمثيل اللفظي, التمثيل الرمزي( والدرجة الكلية 

للمقيا�ص. 

* �شعوبات التعلم Learning Disabilities: يق�شد بها مجموعة من التلميذ في الف�شل 

لهم,  المتوقع  التح�شيل  عن  الفعلي  الدرا�شي  التح�شيل  في  انخفا�شاً  يظهرون  الدرا�شي 

اأو فوق المتو�شط ومع ذلك يعانون من �شعوبة في  ويتميزون في الوقت نف�شه بذكاء متو�شط 

بع�ص العمليات المت�شلة بالتعلم مثل: القراءة, والكتابة, والنطق, التهجي, والفهم, والتعبير 

والعمليات الح�شابية كما يواجهون �شعوبة في ا�شتقبال المعلومات وا�شترجاعها وي�شتبعد من 

ـــ ب�شرية  الإعاقة الح�شيـــــــــــة )�شمعية  اأو  العقلية  الإعاقة  اإلى  التي ترجع  ال�شعوبة  هوؤلء 

ذوي  التلميذ  الباحث  ف  ويُعرِّ  ,  )2004 )عجاج,  النفعالي  ال�شطراب  اأو  حركية(  ـــ 

�شعوبات التعلم اإجرائياً باأنهم هوؤلء التلميذ الذين يح�شلون على درجة اأقـــــل مـــن )م- 

1ع( في اختبار مهارات القراءة اإعداد/ الباحث, ول يعانون من اأي اإعاقات ح�شية اأو ع�شوية 

وا�شحة اأو عقلية, ودرجاتهم في اختبار القدرة العقلية العامة )الذكاء العام( اإعداد/ مو�شى 

)2002( تقابل ن�شبة ذكاء متو�شطة اأو فوق المتو�شطة اأي تتراوح ن�شبة ذكائهم بين )90 

ـــ 110( درجة ح�شب معايير الختبار, وكذلك يح�شلون على درجة مرتفعة اأكبر من )م + 

1ع( في مقايي�ص تقدير الخ�شائ�ص ال�شلوكية للتلميذ ذوي �شعوبات التعلم اإعداد/ الزيات 

)2000( ح�شب معايير المقايي�ص.

ما  مقدار  الدرا�شي  بالتح�شيل  يق�شد   :Study Achievement الدرا�شي  التح�شيل   *

يح�شله التلميذ من معارف ومعلومات ومهارات وخبرات اأكاديمية في محتوى المواد الدرا�شية 

الختبارات  في  التلميذ  عليها  يح�شل  التي  الدرجات  بمجموع  اإجرائياً  ويقا�ص  المختلفة, 

التح�شيلية المدر�شية في العام الدرا�شي 2010/ 2011 م.

الإطار النظري:
أولا: الذاكرة العاملة: 

تعتبر الذاكرة العاملة اإحدى المفاهيم النامية في علم النف�ص المعرفي والأكثر جدلً واإثارةً للبحوث 

الأكاديمية في الفترة الما�شية, وي�شير �شليمان )Soliman, 2005( اإلى اأن الذاكرة العاملة تُعد 

ولحين  اأثناء  ومعالجتها  المعلومات  تخزين  بها  المنوط  المعرفية  العمليات  من  مجموعة  بمثابة 

النتهاء من اأداء المهام المعرفية الم�شتمرة, فهي وظيفة محدودة ال�شعة والمعلومات الموجودة بها 

عر�شة للن�شيان في اأي لحظة نتيجة اأي م�شتتات داخلية اأو خارجية, ويُنظر للذاكرة العاملة في 
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العلوم المعرفية على اأنها �شطح مكتب العقل الب�شرى Human Desktop اأو م�شاحة العمل 

Mental Work Space التي يتم فيها تخزين المعلومات وتجهيزها لخدمة المهام  العقلية 

الم�شتمرة, فهي تمثل قا�شم م�شترك بين الإدراك والذاكرة طويلة المدى؛ كما يري كوك وكوك 

ن�شطة  تكون  المعلومات  من  بكمية  تحتفظ  العاملة  الذاكرة  اأن   )Cook & Cook, 2005(

لم�شاعدة  المعرفية  ال�شتراتيجيات  بع�ص  ا�شتخدام  الوقت, ويمكن  لل�شتخدام طوال  وجاهزة 

الذاكرة العاملة على الحتفاظ بكمية اأكبر من المعلومات في حالة ن�شطة وجاهزة لل�شتخدام 

لفترات طويلة من الوقت وذلك من خلل الوعي اأو ال�شعور بالعمليات التي تجرى على المعلومات 

المختزنة في الذاكرة. 

)Dehn, 2008( الذاكرة العاملة باأنها عملية معرفية وظيفتها الأولية ت�شهيل  ويعرف ديهن 

وظائف �شعة الترميز والتخزين وال�شترجاع, والتي تعد اأ�شا�شية للتعلم وتجهيز المعلومات ذات 

الم�شتويات العليا, كما يعرفها جازركول واألواي )Gathercole & Alloway, 2008( باأنها 

م�شطلح ي�شير اإلى القدرة التي نمتلكها لحفظ المعلومات ومعالجتها في الذهن لفترات ق�شيرة 

من الوقت, وهي منطقة عمل عقلية ت�شتخدم في تخزين المعلومات المهمة في حياتنا اليومية, 

قادر  ال�شعة  محدود  نظام  باأنها   )Baddeley & Hitch, 2010( وهيت�ص  باديلي  ويعرفها 

للمهام المعرفية المعقدة مثل:  الأداء  المت�شمنة داخل  المعلومات  الموؤقت ومعالجة  التخزين  على 

ال�شتدلل, والفهم, واأنواع اأ�شا�شية من التعلم. 

مكونات الذاكرة العاملة: للذاكرة العاملة نظاماً ثلثي التق�شيم ي�شمل على المنفذ المركزي وهو 

بمثابة نظام رئي�ص ي�شيطر رقابياً على عمليات التجهيز ويقوم ب�شل�شلة من المعالجات هدفها 

المعلومات  الأول لتجهيز  تابعان يخ�ش�ص  يعاونه نظامان  اإلى ال�شتجابة ال�شحيحة,  الو�شول 

اللغوية اأو اللفظية وي�شمى المكون اللفظي اأو دائرة الملفوظ, والنظام الثاني يخ�ش�ص لتجهيز 

الب�شري/ المخطط  وي�شمى  المكانية  العلقات  واإدراك  والمكانية  الب�شرية  والمعلومات  ال�شور 

المكاني, وتعمل هذه المكونات في اآن واحد في تكامل وان�شجام تام  )Baddeley,1992( , وبعد 

باإ�شافة مكون رابع ي�شمى الج�شر المرحلي, ووظيفة   )Baddeley, 2000( باديلي  ذلك قام 

هذا المكون هي القيام بعملية الربط بين النظامين التابعين للمنفذ المركزي, المخطط الب�شري 

المعلومات  بين  والتكامل  التن�شيق  يتم  المدى حتى  الذاكرة طويلة  وبين  اللفظي  والمكون  المكاني 

الجديدة والمعلومات القديمة, وهذه المكونات على النحو الآتي: 

والمعالجة  الحتفاظ  بعمليتي  المكون  هذا  يقوم   :Phonological Loop اللفظي  المكون  ـــ   1

ثانيتين,  لمدة  اللغوية  بالمعلومات  الحتفاظ  يمكنه  موؤقت  مخزن  وهو  ال�شوتية,  للمعلومات 
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A n( وي�شير اأندراد .)Baddeley,1992(  ممعالجتها عن طريق ا�شتراتيجية الت�شميع الذاتي

التخزين  نظام  بداخله وهما  ونظامين  يحتوى على مخزن  اللفظي  المكون  اأن   )drade, 2001
الموؤقت, والمخزن ال�شوتي, ونظام التكرار الذاتي اأو الت�شميع الذاتي, وقد اأثبتت الدرا�شات اأهمية 

 Ravizza,( هذا المكون في عمليات القراءة والكتابة وبالأخ�ص في حالة تعلمها في �شن مبكرة 

 .)Delgado, Chein, Becker & Fiez, 2004
بالمعلومات  بالحتفاظ  المكون  هذا  يقوم   :The Visio Spatial المكاني  الب�صري  المكون  ـــ   2

الب�شرية/ للمعلومات  موؤقت  مخزن  على  بدوره  ويحتوى  معها  والتعامل  الب�شرية/المكانية 

الف�شاء  المثير من  المثير, وموقع هذا  اأمرين هما: �شكل  المكون يقوم على  المكانية, وعمل هذا 

المحيط به, وهو م�شئول عن الحتفاظ بال�شور الب�شرية كامنة اأو في حالة ثبات ويقوم بتن�شيط 

من  الذاتي  الت�شميع  عملية  ت�شبه  عملية  للب�شريات,  الكامن  بالنظام  الموجودة  المكونات  تلك 

.)Soliman,2005( خلل ما ي�شمى بالكاتب الداخلي

3 ـــ المنفذ المركزي Central Executive: وهو نظام تحكم انتباهي ين�شق ويدير ما تحته من اأنظمة 

للمنفذ  اأن   ,Logie(  )1996 لوجي  ويذكر  الب�شري/المكاني(,  والمكون  اللفظي,  )المكون  ثانوية 

)المعالج( المركزي خم�ص وظائف اأ�شا�شية تتمثل في النتقاء والم�شح والحتفاظ والبحث والتن�شيط. 

4 ـــ الج�صر المرحلي Episodic Buffer: هو الو�شلة بين الأنظمة الفرعية والمنفذ المركزي من 

ناحية والذاكرة طويلة المدى من ناحية اأخرى, ويعتبر هذا المكون م�شئول عن اإدماج المعلومات 

والمعلومات  الب�شري  مكونها  من  اأو  اللفظي  مكونها  من  �شواءً  العاملة  الذاكرة  في  تعمل  التي 

.)Baddeley, 2000( الم�شتدعاة من الذاكرة طويلة المدى داخل حلقة مفهومة

باديلي  اأو�شحـــه  كما  الأربعة  المكونات  ذا  العـــاملة  الذاكرة  نموذج  يو�شــح  الآتي  وال�شكل 

.)Baddeley, 2002(

�شكل 1:  نموذج مكونات الذاكرة العاملة 

المكون اللفظي

Phonological loop

 Language
اللغـة

المنفذ المركزي 

Central Executive

مرحلة الذاكرة طويلة المدى

Episodic LTM

الج�شر المرحلي

Episodic Buffer 

المكون الب�شري- المكاني

Visuonspatial sketch pad

المعاني الب�شرية

Visual semantics



15

في  التح�شيل  انخفا�ص  ويعد  التعلم,  عملية  دعم  في  مهماً  دوراً  تمثل  العاملة  الذاكرة  وتمثل 

القراءة والح�شاب من اأهم الخ�شائ�ص التي يت�شف بها الأطفال منخف�شي الذاكرة العاملة 

.)Holmes, Gathercole & Dunning, 2009(

دوراً  تمثل  العاملة  الذاكرة  اأن   )Gathercole et al. 2006( واآخرين  جازركول  وتو�شح   

مفتاحياً في دعم تعلم الأطفال خلل �شنوات الدرا�شة وحتى بعد التخرج؛ وذلك لأن الذاكرة 

العاملة تقوم بتخزين المعلومات في نف�ص الوقت الذي تتم فيه المعالجة المعرفية لمعلومات اأخرى 

اأثناء اأن�شطة التعلم المختلفة في الف�شل الدرا�شي, والطفل المنخف�ص في الذاكرة العاملة دائما 

ما يعاني من �شراع, وغالبا ما يف�شل في اأداء مثل هذه الأن�شطة؛ مما يوؤدي اإلى الت�شتت والتاأخر 

التعلم  العاملـــــــة تمثل دوراً حيوياً في  الذاكـــــــرة  اأن  القول  التعلم, ومن هنا يمكن  في عملية 

المدر�شي والإنجاز الأكاديمي, ويت�شح ذلك من خلل ال�شكل الآتي:

�شكل 2: نماذج للعلقة بين الذاكرة العاملة والتح�شيل الدرا�شي

وب�شفة عامة يمكن القول اأن:

الأطفال ذوي المهارات الفقيرة للذاكرة العاملة يوؤدون اأداءً �شيئا في مجالت القراءة والكتابة 

والريا�شيات.

غالبا ما يتكرر ف�شل الأطفال ذوي ق�شور الذاكرة العاملة في اأداء الأن�شطة المدر�شية.

معظم اأنواع الف�شل في اأداء المهام في الف�شل الدرا�شي ترجع اإلى ن�شيان التعليمات وفقد مكان 

التوقف في مهام الأمد المعقد, وكذلك ال�شراع في المهام التي تتطلب التخزين والتجهيز معاً.

الإدارة الفعالة للذاكرة العاملة اأثناء اأداء الأن�شطة المدر�شية يمكن اأن توؤدي اإلى تخفيف �شعوبات 

.)Gathercole et al. 2006( التعلم التي دائما ما تكون ملزمة للق�شور في الذاكرة العاملة

مدى الذاكرة العاملة

Working memory Span

التح�شيل الأكاديمي

Academic Achievement

مدى الذاكرة العاملة

Working memory Span

التح�شيل الأكاديمي

Academic Achievement

مهارة التجهيز

Processing Skill
�شعة الذاكرة العاملة

Working Memory capacity

نموذج 1نموذج 2
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ثانياً: التمثيل المعرفي للمعلومات:
ي�شكل التمثيل المعرفي للمعلومات دوراً مهماً في حل الم�شكلت والمهام, كما يختلف ح�شب البناء 

تعتمد  معرفية  عقلية  عملية  المعرفي  التمثيل  بم�شطلح  ويق�شد  المهمة,  وطبيعة  للفرد  المعرفي 

على ا�شتدخال وا�شتيعاب وت�شكين المعاني والأفكار ليتم الحتفاظ بها لت�شبح جزءًا من البناء 

المعرفي للفرد الذي يمثل بناءً تراكمياً تتفاعل فيه المعلومات والمعرفة للفرد مع خبرته المبا�شرة 

الإبداعي  تفكيره  يدعم  مما  تفكيره  لأ�شاليب  جيدة  قاعدة  له  يتوافر  وبذلك  المبا�شرة  وغير 

)ال�شيد, 2004(.

المفاهيم  اأحد  يعد  العقلية  التمثيلتٍ  مفهوم  اأن   )Sternberg, 2006( �شتيرنبرج  ويرى 

الجوهرية والأ�شا�ص لعلم النف�ص المعرفي, مثل مفهوم القوة في الفيزياء, واأن الكثير من العلوم 

المعرفية قائمة على اأ�شا�ص بناء تمثيلت معرفية في ذاكرة الإن�شان, لما يحيط به من مو�شوعات 

اأو اأ�شياء في العالم, وقد عرف الزيات )1998/ب, �ص227( التمثيل المعرفي للمعلومات باأنه 

)اأ�شكال-  ال�شكلية  وال�شياغة  مفاهيم(  رموز,  )كلمات,  الرمزية  ال�شياغة  دللت  »تحويل 

ر�شوم ـــ �شور( اإلى معانٍ وت�شورات ذهنية يتم اإدخالها وا�شتيعابها وت�شكينها لت�شبح جزءا من 

ن�شيج البناء المعرفي الدائم للفرد, واأدواته المعرفية في التفاعل الم�شتمر مع العالم من حوله«.

محددات ومبادئ التمثيل المعرفي الكفء: يرى الزيات )2001( اأن التمثيل المعرفي الكفء 

يقوم على محددات ومبادئ هي:

* التمثيل المعرفي الكفء من�شاأ لكيانات معرفية واأن الطريقة التي يتم من خللها تمثيل المعرفة 

توؤثر تاأثيراً بالغا في كفاءة ا�شترجاعها اأو تذكرها وديمومة تعلمها والحتفاظ بها.

* يوؤثر التتابع اأو التعاقب الذي من خلله يتم ا�شتقبال وتمثيل المعلومات في خ�شائ�ص البنية 

المعرفية للفرد.

* اأن تخفي�ص درجة الترابطات العنقودية داخل مجال معرفي ما بالحذف اأو ال�شتبعاد يوؤثر 

تاأثيراً �شالباً في كفاءة التمثيل المعرفي.

* التمثيل المعرفي يقف خلف الكفاءة العقلية المعرفية والكفاءة الذاتية الأكاديمية للفرد, ف�شل 

عن اأنه نوع من ال�شتدلل التوليدي الذكي للو�شول اإلى �شيغ جديدة لمدخلت قديمة.

* التمثيل المعرفي لي�ص غاية في حد ذاته واإنما هو و�شيلة لتحقيق وبناء الفهم وجعل المعلومات اأو 

المعرفة ذات معنى ومغزى, واأكثر قابلية للتعميم وال�شتخدام.

اأنماط التمثيل المعرفي: يوجد العديد من اأنماط التمثيل المعرفي للمعلومات مثل النمط العملي 

والنمط الأيقوني والنمط الرمزي والنمط الب�شري/المكاني والنمط اللفظي والنمط الداخلي 



17

والنمط الخارجي, ويهتم البحث الحالي بثلثة اأنماط من اأنماط التمثيل المعرفي للمعلومات 

هي:

* التمثيل الب�شري/ المكاني: ي�شتخدم الأفراد هذا النوع من التمثيل عند التعامل مع المواقف 

والمو�شوعات التي ت�شتمل على معلومات ب�شرية اأو مكانية مثل الأ�شكال والر�شوم وال�شور.

* التمثيل اللفظي: ي�شتخدم الأفراد هذا النوع من التمثيل عند التعامل مع المواقف والمو�شوعات 

التي ت�شتمل على معلومات لفظية حيث يتم ترتيب الأحداث تتابعياً وتمثيلها لفظياً.

* التمثيل الرمزي: ي�شتخدم الأفراد هذا النوع من التمثيل عند التعامل مع المواقف والمو�شوعات 

.)Niels, David, Daniel & John, 2008( التي ت�شتمل على رموز اأو اأرقام اأو حروف

ثالثاً: صعوبات التعلم:
يعتبر مجال �شعوبات التعلم من المجالت المهمة في الوقت الحا�شر, وقد اهتم بهذا المجال 

ال�شتراتيجيات  اأن�شب  لنتقاء  والمربين  الآباء  اهتمام  جانب  اإلى  والتربية  النف�ص  علماء 

للتخفيف من حدة تلك ال�شعوبات قدر الإمكان, وقد اختلفت نتائج الدرا�شات في تقديرها 

لن�شب انت�شار �شعوبات التعلم في البيئة العربية, ولكن جميعها ت�شير اإلى كبر حجم الم�شكلة 

الديب  درا�شة  ففي  بها,  الهتمام  �شرورة  اإلى  ي�شير  مما  الأخرى,  بالإعاقات  مقارنة 

�شعوبات  انت�شار  ن�شبة  اأن  نتائجها  اأو�شحت  ال�شعودية  البيئة  في  اأجريت  التي   )2000(

الم�شتوى  وعلى  المراحل,  مختلف  في   )%20  n2( بين  تتراوح  والنمائية  الأكاديمية  التعلم 

الجامعي تمثل )12.8%(, وفي الإمارات العربية المتحدة اأ�شارت درا�شة الزراد )1991( 

من   )%15.4( منها  البتدائية  المرحلة  لتلميذ   )%13.7( اإلى  و�شلت  الن�شبة  اأن  اإلى 

ن�شبة  اأن  اإلى  اأني�ص )1993(  درا�شة  اأ�شارت  الإناث, وفي م�شر  الذكور, )11.8%( من 

�شعوبات التعلم في القراءة )16.5%( والكتابة )18.8%( والح�شاب )3.5%(, وي�شيف 

28%, وتو�شلت درا�شة زكي  3% اإلى  اأن ن�شبة �شعوبات التعلم تتراوح بين  فايد )2003( 

)2005( اإلى اأن ن�شبة �شعوبات التعلم )16%(, كما ي�شير هلهان وكوفمان ولويد ووي�ص 

ومارتنيز )2007/2005( اإلى اأن ن�شبة �شعوبات التعلم في القراءة تتراوح بين %15,%20 

في المجتمعات المختلفة, كما ي�شير مات�شون وفد�شتاد )Matson & Fdstad, 2010(  اأن 

ن�شبة التلميذ ذوي �شعوبات التعلم نمت بدرجة اأكثر من 200 % خلل الخم�ص والع�شرين 

�شنة الما�شية وو�شلت اإلى ن�شب مرتفعة؛ ويتبين مما �شبق اأن ن�شب انت�شار �شعوبات التعلم 

بين مجتمع التلميذ مرتفعة, وتمثل ن�شب خطيرة تفوق التوقع, وتتعدى ن�شب الفئات الخا�شة 
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الأخرى, مما يدعو للهتمام بها على الم�شتويين البحثي والتطبيقي.

ت�صنيف �صعوبات التعلم: اتفق الكثير من علماء النف�ص والمهتمين بهذا المجال على ت�شنيف 

�شعوبات التعلم اإلى مجموعتين: 

 :Developmental Learning Difficulties 1 ـــ �صعوبات التعلم النمائية

وهي النحراف في نمو عدد من الوظائف النف�شية واللغوية التي تبدو عادية في اأثناء نمو الطفل, 

ويت�شمن هذا المجال �شعوبات النتباه, و�شعوبات الإدراك, و�شعوبات الذاكرة ك�شعوبات اأولية, 

و�شعوبات التفكير واللغة ك�شعوبات ثانوية.

 :Academic Learning Difficulties 2 ـــ �صعوبات التعلم الأكاديمية

اأنواع  على  وت�شتمل  التعلم,  وعملية  الأ�شا�شية  الدرا�شية  بالمو�شوعات  المتعلقة  ال�شعوبات  وهي 

فرعية هي: �شعوبات القراءة, والكتابة, والتهجي, والفهم والتعبير, واإجراء العمليات الح�شابية 

)كيرك وكالفنت, 1988؛ �شالم وزكي, 2009(.

وتوجد مجموعة من ال�شمات والخ�شائ�ص التي تميز التلميذ ذوي �شعوبات التعلم تتمثل اأهمها 

في ق�شور النتباه وق�شور التاآزر الح�شي, ا�شطرابات وا�شحة في العمليات المعرفية مثل الإدراك 

والنتباه والذاكرة, عجز وا�شح في القدرة على تحويل وت�شفير وتخزين المعلومات, تبنى اأنماط 

تعلمهم  �شلباً في مقدار  وتوؤثر  تتدخل  الدرا�شة  معالجة معلومات غير منا�شبة لمتطلبات حجرة 

للمهام الدرا�شية, �شعف الثقة بالنف�ص, �شوء التوافق الجتماعي, انخفا�ص الدافعية للإنجاز, 

 .)Reddy, Ramarm & Kusuma, 2003 انخفا�ص م�شتوى الطموح )عجاج, 2004؛

الذاكرة العاملة والتمثيل المعرفي وصعوبات التعلم: 
قد ترجع �شعوبات التعلم في القراءة اأو الح�شاب اإلى �شعف ن�شاط الذاكرة العاملة, فمثلً حجم 

الجملة المقروءة وما تفر�شه من متطلبات على حيز الذاكرة العاملة يرتبط ارتباطاً عالياً بفهم 

Swa n(( ويتفق مع ذلك �شوان�شون ,Munro, 2003; Siegel & Ryan,1989((  للقراءة

تختلف  ل  مثلً  القراءة  مجال  في  العاملة  للذاكرة  التنفيذية  ال�شعة  اأن  يرى  اإذ   son, 1994
كنتيجة  التجهيز  دون  التخزين  عملية  في  يتركز  الختلف  ولكن  الأفراد,  قدرات  باختلف 

منطقية مترتبة على مقدار النتباه الذي يوجهه الطفل لعملية القراءة, ومن ثم ترجع �شعوبة 

كفاءة  وعدم  بالعاديين  مقارنة  الفئة  لهذه  العاملة  الذاكرة  �شعة  انخفا�ص  اإلى  القراءة  تعلم 

Torge n(( تورج�شن اأو�شحه  ما  ذلك  اإلى  ي�شاف  العاملة,  للذاكرة  الفونولوجية   للعمليات 

en, 2001 من اأن عملية القراءة تت�شمن عمليتي الت�شفير والفهم, وتتمثل م�شكلة �شعوبة تعلم 
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القراءة في اإيجاد التوازن بينهما, وهذا ما يفتقده ذوي �شعوبات التعلم في القراءة حيث يجدون 

والتعرف على  ال�شوتية  المعالجة  يعانون من �شعوبة  كما  والفهم,  الت�شفير  �شعوبة في عمليتي 

مقاطع الكلمات, ويري الزيات )2001( اأن كفاءة التمثيل المعرفي تعتمد على �شبكات ترابطات 

المعاني, مدى ال�شتخدام الن�شط للوحدات المعرفية, وتوظيفها في مختلف الأن�شطة المعرفية, 

وحيث اأن البناء المعرفي لذوي �شعوبات التعلم يت�شف غالباً بال�شحالة؛ فاإن عدد الترابطات 

القائمة بين الوحدات المعرفية التي ت�شكل البناء المعرفي لهم يكون �شئيل, حيث يجدون �شعوبة 

في ا�شتقبال المفاهيم والرموز واإك�شابها المعاني والدللت, ومن ثم ت�شعف لديهم كفاءة التمثيل 

اأو معالجتها  بالمعلومات  الحتفاظ  الف�شل في  نتيجة  تن�شاأ  التعلم  فاإن �شعوبات  ولهذا  المعرفي؛ 

ال�شتراتيجيات  وا�شتقاق  ومعالجتها,  المعلومات  الف�شل في تجهيز  اأو  توظيفها,  اأو  تخزينها  اأو 

من  التعلم  �شعوبات  ذوي  اأن  يرى  كما  للمعلومات,  المعرفي  التمثيل  كفاءة  �شعف  اأو  الملئمة, 

الأطفال اأو البالغين يختلفون كماً وكيفاً عن اأقرانهم ـــ في نف�ص المدى العمري ـــ من العاديين في 

معظم المتغيرات المعرفية ل�شالح العاديين وعلي نحو خا�ص في الح�شيلة اللغوية والمعرفية من 

اأو ال�شعة المعرفية, �شعة نظام تجهيز المعلومات ومعالجتها, ال�شتراتيجيات المعرفية  المفاهيم 

وفعالية ا�شتخدامها, فعالية الذاكرة العاملة, فعالية اأو كفاءة التمثيل المعرفي.

الدراسات السابقة:
يتناول الباحث عر�ص الدرا�شات ال�شابقة ذات ال�شلة بالبحث من خلل ثلثة اتجاهات هي: 

درا�شات هدفت اإلى المقارنة بين العاديين وذوي �شعوبات التعلم في الذاكرة العاملة, ودرا�شات 

المعرفي  والتمثيل  التعلم  و�شعوبات  العاملة  الذاكرة  بين  العلقة  على  التعرف  اإلى  هدفت 

والتح�شيل الدرا�شي, ودرا�شات هدفت اإلى تنمية وتح�شين الذاكرة العاملة واأثرها في تح�شين 

متغيرات اأخرى.

وفيما يتعلق بالتجاه الأول: هدفت درا�شة �شوان�شون )Swanson, 1994( اإلى التعرف على 

الفروق في الذاكرة العاملة والذاكرة ق�شيرة المدى بين العاديين وذوي �شعوبات التعلم, واأ�شارت 

النتائج اإلى وجود فروق دالة اإح�شائياً بين التلميذ العاديين وذوي �شعوبات التعلم في الذاكرة 

الذاكرة  اختبارات  الأداء في  واأن  العاديين,  التلميذ  ل�شالح  المدى  والذاكرة ق�شيرة  العاملة 

العاملة اأكثر قدرة على التنبوؤ بالتح�شيل الدرا�شي من اختبارات الذاكرة ق�شيرة المدى, وتتفق 

 Swanson, Ashbaker &( هذه النتائج مع ما تو�شلت اإليه درا�شة �شوان�شون واأ�شبكير ولي

Lee, 1996( التي تفتر�ص اأن عجز الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات تعلم القراءة 
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النتائج وجود فروق  اأظهرت  والمعالجة معا؛ حيث  التخزين  القدرة على  نتيجة لم�شكلت عدم 

دالة اإح�شائياً بين مجموعات متباينة من ذوي �شعوبات القراءة في الأداء في اختبارات الذاكرة 

الختبارات  كل  في  عجزاً  ال�شعوبة  مرتفعو  يظهر  حيث  ال�شعوبة,  م�شتوى  اإلى  ترجع  العاملة 

بالإ�شافة اإلى عدم قدرتهم على تخزين ومعالجة المعلومات اللفظية بخا�شة, وتدعم هذه النتائج 

ما تو�شلت اإليه درا�شة اإبراهيم )2001( بالتعرف على بع�ص �شمات ا�شطراب نظام التجهيز 

لدى ذوي �شعوبات التعلم وذلك با�شتخدام مجموعة من المهام لقيا�ص الذاكرة العاملة اللفظية 

والذاكرة العاملة الب�شرية والإدراك الب�شري المكاني والنتباه النتقائي والنتباه ال�شمعي والوعي 

القرائي, واأظهرت النتائج اأن هناك فروقاً دالة اإح�شائياً في كل من متغيرات الذاكرة العاملة 

العاديين, كما  ـــ قراءة( ل�شالح  التعلم )ح�شاب  العاديين وذوي �شعوبات  القرائي بين  والوعي 

 )Henry & MacLean, 2002( تتفق مع هذه النتائج ما تو�شلت اإليه درا�شة هنري وماكلين

من خلل الك�شف عن وجود فروق في اأداء الذاكرة العاملة بين الأطفال ذوي �شعوبات القراءة 

وبين اأقرانهم العاديين في نف�ص العمر الزمني من خلل الأداء في مهام الذاكرة العاملة؛ حيث 

اأظهرت النتائج انخفا�ص اأداء الذاكرة العاملة لدى الأطفال ذوي �شعوبات التعلم في القراءة 

All n( واآدامز وويلي�ص  األواي وجازركول  درا�شة  تو�شلت  وكذلك  العاديين,  اأقرانهم من   نن 

البروفيلت  على  التعرف  خلل  من   )way, Gathercole, Willis & Adams, 2005
كان  القراءة  �شعوبات  ذوي  التلميذ  اأداء  اأن  اإلى  القراءة,  �شعوبات  ذوي  للتلميذ  المميزة 

اأقل من الم�شتوى المتوقع في اختبارات المنفذ المركزي والمهام اللفظية المكانية للذاكرة العاملة, 

في حين لم ينخف�ص في المكون ال�شوتي للذاكرة العاملة, ولكن اأظهرت النتائج انخفا�ص اأداء 

اأقرانهم العاديين في مهام الذاكرة العاملة, واأرجعت  ذوي �شعوبات التعلم بدرجة كبيرة عن 

الدرا�شة �شبب ف�شل الأطفال ذوي �شعوبات التعلم في تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة اإلى 

ا�شطرابات الذاكرة العاملة لديهم, وفي الإطار نف�شه اأظهرت نتائج درا�شة �شوان�شون وهوارد 

و�شاز )Swanson, Howard & Saez, 2006( وجود فروق دالة اإح�شائيا في مهام الذاكرة 

العاملة بين التلميذ ذوي �شعوبات القراءة والعاديين ل�شالح العاديين, كما هدفت درا�شة كمال 

)2009( اإلى التعرف على الفروق في الذاكرة العاملة »اللفظية وغير اللفظية« بين التلميذ 

ذوي �شعوبات التعلم, وذوي ا�شطراب النتباه الم�شحوب بن�شاط حركي زائد, وذوي �شعوبات 

التعلم وا�شطراب النتباه معاً, والتلميذ العاديين, واأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً 

بين المجموعات الأربع في مهام الذاكرة العاملة اللفظية وغير اللفظية ل�شالح العاديين, وقد 

التلميذ ذوي �شعوبات  باأن  البحث  الدرا�شات مع ما تم عر�شه في م�شكلة  نتائج هذه  اتفقت 
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التعلم لديهم ق�شور وعجز في الأداء في مهام ومكونات الذاكرة العاملة, كما تعتبر هذه النتائج 

لتنمية  التدريبي  يتمثل في البرنامج  الذي  الم�شتقل  المتغير  البحث وتحديد  اإجراء  من مبررات 

الذاكرة العاملة وتح�شين قدرتها على تخزين ومعالجة المعلومات لدى التلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم للتغلب على هذا الق�شور. 

اأما فيما يتعلق بالتجاه الثاني: اأظهرت نتائج درا�شة �شوان�شون )Swanson, 1994( وجود 

الدرا�شي, وكذلك  العاملة والتح�شيل  الذاكرة  الأداء في اختبارات  اإح�شائياً بين  ارتباط دال 

ارتباط  وجود  اإلى   )Swanson & Trahan, 1996( وتراهان  �شوان�شون  درا�شة  تو�شلت 

دال اإح�شائياً بين درجات التلميذ ذوي �شعوبات التعلم في اختبارات القراءة واأداء الذاكرة 

 Gathercole,( العاملة, وفي نف�ص الإطار هدفت درا�شة جازركول وبيكرينج ونيت و�شتيجمان

الذاكرة  مهارات  بين  العلقة  بحث  اإلى   )pickering, Knight & Stegmann, 2004
درجات  بين  اإح�شائيا  دال  ارتباط  وجود  النتائج عن  واأ�شفرت  الدرا�شي,  والتح�شيل  العاملة 

التح�شيل الدرا�شي ودرجات الذاكرة العاملة, كما تو�شلت درا�شة �شوان�شون وجيرمان )2007 

& Jerman, )Swanson اإلى وجود ارتباط دال اإح�شائياً بين اأداء المكون اللفظي للذاكرة 
Zimme n( زيمرمان درا�شة  تو�شلت  وكذلك  القراءة,  وطلقة  القرائي  والفهم   للعاملة 

�شرعة  وكل من  العاملة  الذاكرة  اأداء  بين  اإح�شائياً  دال  ارتباط  وجود  اإلى   )mann, 2008
�شعوبات  ذوي  التلميذ  لدى  الريا�شيات  ومهارات  الدرا�شي  والتح�شيل  المعلومات  معالجة 

 Alloway,( و�شميث  وبانر  الواي  درا�شة  اإليه  تو�شلت  ما  مع  ال�شابقة  النتائج  وتتفق  التعلم, 

Banner & Smith, 2010( من خلل التعرف على العلقة بين الذاكرة العاملة والأ�شاليب 
المعرفية والتح�شيل الأكاديمي, حيث اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الذاكرة العاملة منبئ بالنجاز 

الأكاديمي للتلميذ في اللغة النجليزية والريا�شيات والعلوم حيث كان اأداء التلميذ منخف�شي 

الذاكرة  بين  تفاعل  علقة  وجود  عن  النتائج  اأ�شفرت  وكذلك  للغاية,  �شيئاً  العاملة  الذاكرة 

العاملة والأ�شاليب المعرفية مما قد ي�شتخدم م�شتقبلً في برامج التدخل ال�شيكولوجي لمنخف�شي 

الذاكرة العاملة, وتتفق نتائج هذه الدرا�شات مع الفترا�شات التي اأجري على اأ�شا�شها البحث 

من  والعديد  العاملة  الذاكرة  اأداء  في  المتمثل  الم�شتقل  المتغير  بين  ودالة  موجبة  علقة  بوجود 

المتغيرات الأخرى منها المتغيرات التابعة في البحث مثل: تمثيل المعلومات ومعالجتها والتح�شيل 

الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم. 

Marshal & Swa n( و�شوان�شون  مار�شال  درا�شة  هدفت  الثالث:  بالتجاه  يتعلق  :ففيما 

son, 2001( اإلى الك�شف عن اأثر ال�شتراتيجية المعرفية في وظائف الذاكرة العاملة للأطفال 



22

العاديين وذوي �شعوبات التعلم, واأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً بين المجموعتين في 

ال�شتدعاء والتعرف ل�شالح العاديين, وبعد م�شاركة الأطفال ذوي �شعوبات تعلم الريا�شيات 

في برنامج يعتمد على تح�شين القدرة المعرفية لديهم )قراءة وريا�شيات( اأكدت النتائج على 

تح�شن الذاكرة العاملة الب�شرية واللفظية من حيث القدرة على ا�شتدعاء المعلومات ومعالجتها, 

كما هدفت درا�شة مهدي )2004( اإلى التعرف على اأثر كفاءة الذاكرة العاملة والتخ�ش�ص 

الدرا�شي في تمثيل المعلومات اأثناء حل الم�شكلت, وتو�شلت اإلى اأن هناك تاأثيراً دالً اإح�شائيا 

اإليه  لكفاءة الذاكرة العاملة في التمثيل المعرفي للمعلومات, وتتفق هذه النتائج مع ما تو�شلت 

درا�شـــــــــــــــة �شوان�شون وجيــــــــــــــرمان )Jerman, )Swanson & 2007 من خلل التعرف 

القراءة لدى عينة من الأطفال  التح�شيل في  العاملة في تح�شين  الذاكرة  تاأثير تدريبات  على 

في  العاملة  للذاكرة  اإح�شائيا  دال  تاأثير  وجود  اإلى  النتائج  واأ�شارت  التعلم,  �شعوبات  ذوي 

تو�شلت  تتفق معها ما  الإطار  نف�ص  التعلم, وفي  الأطفال ذوي �شعوبات  القراءة لدى  تح�شيل 

اإليه نتائج دار�شة كوريا )Correia, 2007( حيث تو�شلت اإلى فعالية تدريبات الذاكرة العاملة 

في تح�شين عملية الفهم القرائي وال�شماعي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم غير اللفظية, 

 Swanson, Kehler & Jerman,( وكذلك تو�شلت نتائج درا�شة �شوان�شون وكيلر وجيرمان

2010( من خلل التعرف على اأثر ا�شتراتيجية المعرفة واإ�شتراتيجية التدريب في اأداء الذاكرة 
اأداء  تح�شن  عن  والعاديين, واأ�شفرت النتائج  القراءة  �شعوبات  ذوي  الأطفال  لدى  العاملة 

الذاكرة العاملة بالن�شبة للمجموعتين )ذوي �شعوبات القراءة والعاديين( على الرغم من اأن 

وي�شير  بالعاديين,  مقارنةً  القراءة  �شعوبات  ذوي  لدى  جداً  متدنياً  كان  العاملة  الذاكرة  اأداء 

ذلك اإلى اأهمية تدريب الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم لما له من اأثر مهم 

وفعال في تح�شن اأدائها, كما هدفت درا�شة داهلين )Dahlin, 2010( اإلى ا�شتق�شاء ما اإذا 

كان هناك دور لتدريبات الذاكرة العاملة في تح�شين الفهم القرائي, وكذلك معرفة العلقة بين 

الذاكرة العاملة والتح�شيل القرائي, وتو�شلت الدرا�شة اإلى اأن التدريبات الم�شتخدمة ح�شنت 

وب�شكل ملحوظ الذاكرة العاملة كما اأظهرت النتائج اأن للذاكرة العاملة دورا حا�شما في تح�شين 

 )Roberts, et al. 2011( مهارات القراءة, وكذلك تو�شلت نتائج درا�شة روبرت�ص واآخرون

اأداء الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم من خلل التدريب على  اإلى تح�شن 

على  التدريب  تناولت  الدرا�شات  اأن معظم هذه  الأكاديمية, ونجد  وال�شتراتيجيات  الأن�شطة 

مكونات وعمليات الذاكرة العاملة )المتغير الم�شتقل( والتعرف على فعاليتها في تح�شين العديد 

من المتغيرات التابعة منها اأداء الذاكرة العاملة نف�شها, معالجة المعلومات, التح�شيل الدرا�شي, 
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الفهم, مهارات القراءة, كما اأ�شارت نتائج هذه الدرا�شات الى فعالية تدريب مكونات الذاكرة 

العاملة في تح�شن اأدائها لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم, وهذه النتائج تم ال�شتفادة منها 

في البحث في تحديد المتغير الم�شتقل والمتغيرات التابعة مو�شوع البحث.

ن�صتخل�ص من الدرا�صات والبحوث ال�صابقة ما ياأتي: 

�شعوبات  ذوي  بين  التمييز  في  مهماً  دوراً  تمثل  اللفظية  وغير  اللفظية  العاملة  الذاكرة  اأن   *

Marshal & Swanson,2001; Swanson & Je n( 2009؛ ,للتعلم والعاديين( كمال

.)man,2007; Swanson et al. 2006
المعلومات  معالجة  في  ق�شوراً  تمثل  القراءة  تعلم  �شعوبات  اأن  الدرا�شات  اأغلب  اأظهرت   *

بالذاكرة العاملة ويعانون الفقد ال�شريع للمعلومات وعدم القدرة على انتقاء ال�شتراتيجيات 

.)Swanson,1994 الفعالة للتجهيز والمعالجة وتوظيفها جيداً )اإبراهيم, 2001؛

* اأظهرت العديد من الدرا�شات وجود علقة قوية بين الذاكرة العاملة وعدد كبير من المتغيرات 

الأخرى مثل التح�شيل الدرا�شي والفهم القرائي وال�شماعي وكفاءة تمثيل ومعالجة المعلومات 

 Alloway, et al. 2010;( المعرفية  والأ�شاليب  الريا�شيات  ومهارات  القراءة  ومهارات 

 Gathercole et al. 2004; Swanson & Jerman, 2007; Zimmermann,

2008( وقد ا�شتفاد الباحث من هذه النتائج في تحديد المتغيرات التابعة في البحث.
* اأظهرت بع�ص الدرا�شات اأهمية تدريب التلميذ ذوي �شعوبات التعلم على ال�شتراتيجيات 

 Dahlin, 2010; Marshal &( المنا�شبة لمعالجة المعلومات وتح�شين اأداء الذاكرة العاملة

)Swanson, 2001; Roberts, et al. 2011
* ندرة البحوث العربية في ـــ حدود علم الباحث ـــ التي اهتمت بتنمية وتدريب مكونات وعمليات 

الذاكرة العاملة »المتغير الم�شتقل في البحث« لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم من خلل 

في  ت�شاهم  فعالة  كو�شيلة  الآلي  الحا�شب  في  متمثلة  الحديثة  التكنولوجية  الو�شائل  تفعيل 

تح�شين عملية التعلم.

فروض البحث:
العاملة  الذاكرة  باأن  واأهدافه؛  البحث  وم�شكلة  النظري,  الإطار  في  عر�شه  تم  ما  خلل  من 

لها دور مهم وفعال في تح�شين الجوانب المعرفية والمهارات الأكاديمية ب�شفة عامة, واأن اأوجه 

الق�شور الموجودة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم يمكن اأن تعزى اإلى �شعف اأداء الذاكرة 

العاملة لديهم, وهذا ما اأثبتته نتائج الدرا�شات ال�شابقة التي هدفت اإلى المقارنة بين العاديين 



24

وذوي �شعوبات التعلم في مكونات الذاكرة العاملة؛ حيث جاءت جميع نتائجها ل�شالح العاديين, 

كما ات�شقت نتائج البحوث والدرا�شات ال�شابقة فيما يتعلق بتدريب وتنمية الذاكرة العاملة لدى 

التلميذ ذوي �شعوبات التعلم حول فعالية البرامج التدريبية لمكونات الذاكرة العاملة وعملياتها 

تح�شين  وكذلك  نف�شها  العاملة  الذاكرة  اأداء  تح�شين  في  الم�شتقل(  )المتغير  وا�شتراتيجياتها 

التابعة المرتبطة بها لدى التلميذ الذين تلقوا التدريب على هذه البرامج؛ ولذلك  المتغيرات 

للبرنامج  والفعالية الخارجية  الداخلية  الفعالية  وللك�شف عن  البحث موجهة,  �شيغت فرو�ص 

التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة في البحث تمت �شياغة فرو�ص البحث على النحو الآتي:

ــ توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعة التجريبية التي   1

القبلي  القيا�شين  في  العاملة  الذاكرة  اأداء  في  العاملة  الذاكرة  تنمية  برنامج  على  تدربت 

والبعدي ل�شالح القيا�ص البعدي.

ــ توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعة التجريبية التي   2

تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة والمجموعة ال�شابطة التي لم تتدرب على برنامج 

تنمية الذاكرة العاملة في الذاكرة العاملة في القيا�ص البعدي ل�شالح المجموعة التجريبية.

ــ توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعة التجريبية التي   3

تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة في كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي في 

القيا�شين القبلي والبعدي ل�شالح القيا�ص البعدي.

4 ــ توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعتين التجريبية التي 

تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة والمجموعة ال�شابطة التي لم تتدرب على برنامج 

البعدي  القيا�ص  في  الدرا�شي  والتح�شيل  المعرفي  التمثيل  كفاءة  في  العاملة  الذاكرة  تنمية 

ل�شالح المجموعة التجريبية.

الطريقة والإجراءات
منهج البحث: 

)المتغير  تجريبي  متغــير  اأثر  بحث  اإلى  يهدف  الذي  التجريبي  �شبه  المنهج  البحث  ا�شتخدم 

الم�شتقل( وهو البرنامج التدريبي لتنمية الذاكرة العاملة )العمليات ـــ ا�شتراتيجيات المعالجة( 

في متغير تابع اأو اأكثر والذي يتمثل في اأداء الذاكرة العاملة وكفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل 

التي  التجريبية  �شبه  للت�شميمات  وبالن�شبة  التعلم,  �شعوبات  ذوي  التلميذ  لدى  الدرا�شي 

القبلي  الختبار  ذات  الواحدة  المجموعة  ت�شميم  الباحث  ا�شتخدام  البحث؛  في  ا�شتخدمت 
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�شابطة  وجود مجموعتين  على  القائم  والت�شميم  والثالث,  الأول  للفر�شين  البعدي  والختبار 

وتجريبية وقيا�ص قبلي وقيا�ص بعدي للفر�شين الثاني والرابع, وللتغلب على مهددات ال�شدق 

الداخلي ا�شتخدم الباحث مجموعة �شابطة من نف�ص العمر والظروف البيئية وتم التاأكد من 

عدم وجود فروق جوهرية بينها وبين المجموعة التجريبية في العمر الزمني والذكاء ومتغيرات 

اأدوات قيا�ص مقننة  ا�شتخدم  اأنه  باأكثر من طريقة, كما  القبلي  القيا�ص  الأ�شا�شية في  البحث 

القبلي  للقيا�ص  تاأثير  يكون هناك  اأن  ولحتمال  البحث,  متغيرات  وقيا�ص  العينة  ت�شخي�ص  في 

�شلباً  يوؤثر  بما  التجريبية  والمعالجة  القبلي  القيا�ص  بين  المحتمل  والتفاعل  البعدي  القيا�ص  في 

في ال�شدق الخارجي فقد تم التغلب على مهددات ال�شدق الخارجي من خلل ا�شتقاق عينة 

البحث الأ�شا�شية من عينة اأولية تحددت من مجتمع البحث بطريقة ع�شوائية, وكذلك تم توزيع 

زوج  لكل  عادلً  توزيعاً  وال�شابطة  التجريبية  المجموعتين  على  الأ�شا�شية  البحث  عينة  اأفراد 

المتغيرات  من  وهما  الذكاء  ون�شبة  الزمني  العمر  لمتغيري  القبلي  القيا�ص  درجات  متقارب في 

اأحد  و�شع  الم�شتقل؛ حيث تم  المتغير  بجانب  التابعة  المتغيرات  توؤثر في  اأن  التي يمكن  الدخيلة 

اأفراد كل زوج متقارب في الدرجات في المجموعة ال�شابطة والآخر في المجموعة التجريبية مما 

ي�شاعد على تحديد اأثر المتغير الم�شتقل في المتغير التابع ب�شكل اأكثر دقـــة )اأبو علم, 2004؛ 

الكيلني وال�شريفين, 2007(. 

عينة البحث: 
تكونت عينة البحث الأ�شا�شية من )52( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم في 

القراءة من تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي تتراوح اأعمارهم الزمنية بين 12.9 ـــ 14 �شنة 

بمتو�شط عمري قدره 13.6 �شنة وانحراف معياري قدره 0.76 �شنة تقع �شمن ثلث مدار�ص 

باإدارة كفر ال�شيخ التعليمية بجمهورية م�شر العربية وتم تق�شيم عينة البحث اإلى مجموعتين: 

وتلميذة,  تلميذاً   )26( عددهم  وكان  العاملة  الذاكرة  تدريبات  تلقت  تجريبية,  مجموعة 

مجموعة �شابطة؛ لم تتلق تدريبات الذاكرة العاملة وكان عددهم )26( تلميذاً وتلميذة, وقد 

تم ا�شتقاق هذه العينة من عينة اأولية ع�شوائية بلغ عددها )382( تلميذاً وتلميذة. 

خطوات اختيار عينة البحث:
1 ــ تحديد مجتمع البحث وهم تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي بمدينة كفر ال�شيخ وتم اختيار 

على  بالعتماد  الب�شيطة  الع�شوائية  )الطريقة  ع�شوائيـــــــــة  بطريقـــــــــــــة  اأوليـــــــة  عيـــــــنة 
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جداول الأعداد الع�شوائية( حتى يمكن تمثيل المجتمع الأ�شلي للعينة وقد بلغ عددها )382( 

تلميذاً وتلميذة من اأجل تطبيق اأدوات ت�شخي�ص ذوي �شعوبات التعلم عليها.

اإعداد/ مو�شى )2002( على  العام(  العامة )الذكاء  العقلية  القدرة  الباحث اختبار  ــ طبق   2

هوؤلء التلميذ )العينة الأولية( وتم ح�شر التلميذ الذين ح�شلوا على ن�شبة ذكاء متو�شطة اأو 

فوق المتو�شطة اأي تزيد عن 90 % حتى 110 % بناءً على درجاتهم في اختبار الذكاء وا�شتبعاد 

بالن�شبة  الذكاء  معايير  مع  تم�شياً  ذلك  من  اأعلى  اأو  اأقل  ن�شبة  على  ح�شلوا  الذين  التلميذ 

للتلميذ ذوي �شعوبات التعلم, واأ�شفر هذا الإجراء عن الح�شول على )125( تلميذاً وتلميذة.

التعرف  مهارات  يت�شمن  الذي  الباحث  اإعداد/  القراءة  مهارات  اختبار  الباحث  طبق  ــ   3

والفهم القرائي على هــــــــــوؤلء التلمــــــــــــــــيذ, )125( تلميذاً وتلميذة للتحقق من محك 

على  ح�شلوا  الذين  التلميذ  ح�شر  وتم  المتوقع  والتح�شيل  الفعلي  التح�شيل  بين  التباعد 

هذا  واأ�شفر  الختبار,  معايير  ح�شب  1ع(  ـــ  )م  عن  تقل  اأي  الختبار  في  منخف�شة  درجة 

الإجراء عن الح�شول على )76( تلميذاً وتلميذة, وتم ا�شتبعاد باقي التلميذ لح�شولهم 

على درجات اأعلى من ذلك وعدم توفر محك التباعد لهم.

ـ قام الباحث با�شتبعاد التلميذ الذين يعانون من اأية اإعاقات ح�شية اأو ج�شدية وا�شحة, وفي �شوء  4 ـ

هذا الإجراء تم ا�شتبعاد )8( تلميذ وتلميذة لي�شل عدد التلميذ اإلى )68( تلميذاً وتلميذة 

5 ــ قام الباحث بعد ذلك بتطبيق مقايي�ص تقدير الخ�شائ�ص ال�شلوكية للتلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم اإعداد/ الزيات )2000( بم�شاعدة معلمي الف�شول للتاأكد من �شدق ت�شخي�ص عينة 

ذوي �شعوبات التعلم في �شوء محكات التباعد وال�شتبعاد, واأ�شفر هذا الإجراء عن ا�شتبعاد 

)16( تلميذاً وتلميذة ح�شلوا على درجات منخف�شة جداً في مقايي�ص تقدير الخ�شائ�ص 

 32( وتلميذة  تلميذاً   )52( التلميذ  عدد  فبلغ  التعلم  �شعوبات  ذوي  للتلميذ  ال�شلوكية 

ذكورا, 20 اإناثا( وهم عينة البحث من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم في القراءة, وبالتالي 

بلغت ن�شبة �شعوبات التعلم في العينة الكلية 13.6 %.

6 ــ ق�شم الباحث هوؤلء التلميذ اإلى مجموعتين مت�شاويتين في العدد, وتوزيعهم توزيعاً عادلً 

الذكاء كمتغيرات دخيلة؛ حيث تم  ون�شبة  الزمني  العمر  المجموعتين في �شوء درجات  على 

مراعاة تقارب الدرجات بين كل زوج من الدرجات, وتم تعيين اأحد اأفراد كل زوج متقارب 

في درجات العمر الزمني ون�شبة الذكاء في المجموعة ال�شابطة, والفرد الآخر في المجموعة 

التجريبية؛ وذلك نظراً للطبيعة الخا�شة لعينة البحث من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.

7 ــ طبق الباحث بعد ذلك اختبارات الذاكرة العاملة, ومقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي اإعداد/ 
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الباحث, واختبارات التح�شيل الدرا�شي

ور�شد  قبلياً  تطبيقاً   )2008( التربوي  والتقويم  للمتحانات  القومي  المركز  اإعداد/  ــ   8

درجات القيا�ص القبلي لهوؤلء التلميذ.

في  وال�شابطة  التجريبية  المجموعتين  بين  الفروق  على  بالتعرف  ذلك  بعد  الباحث  قام  ــ   9

المتغيرات الو�شيطة )الدخيلة( مثل: العمر الزمني ـــ الذكاء ومتغيرات البحث الأ�شا�شية في 

القيا�ص القبلي, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث.

جدول 1 
نتائج المقارنة بين متو�صطي درجات اأفراد المجموعتين )ال�صابطة- التجريبية( با�صتخدام 

المعرفي  التمثيل  العاملة وكفاءة  والذاكرة  والذكاء  الزمني  العمر  اختبار »ت« في متغيرات 

والتح�صيل الدرا�صي في القيا�ص القبلي.

المتو�صطنالمجموعةالمتغير
النحراف 

المعياري

درجة 

الحرية
قيمة »ت«

م�صتوى 

الدللة

العمر الزمني بال�صهور
26162.853.11ال�شابطة

501.420.161

26161.772.29التجريبية

ن�صبة الذكاء العام
2698.852.68ال�شابطة

501.290.201

2698.001.98التجريبية

ال�صتدعاء
2641.462.64ال�شابطة

500.6450.522

2641.002.51التجريبية

التعرف
2643.232.45ال�شابطة

500.7110.481

2643.692.22التجريبية

التمثيل الب�صري/المكاني
2621.761.11ال�شابطة

500.2720.787

2621.690.93التجريبية

التمثيل اللفظي
2622.611.63ال�شابطة

500.7420.407

2622.311.34التجريبية

التمثيل الرمزي
2621.260.87ال�شابطة

501.530.088

2620.920.71التجريبية

 الدرجة الكلية للتمثيل

المعرفي

2665.622.98ال�شابطة

500.9250.359

2664.922.38التجريبية

التح�صيل الدرا�صي
26183.964.43ال�شابطة

501.690.097

26182.083.54التجريبية
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التجريبية  اإح�شائية بين المجموعتين  ال�شابق عدم وجود فروق ذات دللة  يت�شح من الجدول 

 ,0.05 م�شتوى  اإح�شائياً عند  دالة  قيم »ت« غير  كانت  القبلي حيث  القيا�ص  وال�شابطة في 

العاملة  والذاكرة  العام  والذكاء  الزمني  العمر  تكافوؤ المجموعتين في متغيرات  وهذا يدل على 

با�شتخدام  ال�شابقة  النتائج  من  الـتاأكد  تم  كما  الدرا�شي,  والتح�شيل  المعرفي  التمثيل  وكفاءة 

تعديل Bonferroni , والجدول الآتي يو�شح النتائج:

جدول 2 
نتائج المقارنة بين متو�صطي درجات اأفراد المجموعتين )ال�صابطة- التجريبية( با�صتخدام 

تعديل Bonferroni في متغيرات العمر الزمني والذكاء والذاكرة العاملة وكفاءة التمثيل 

المعرفي والتح�صيل الدرا�صي في القيا�ص القبلي

أدوات البحث: 
)أ( ــ أدوات تشخيص عينة البحث:

1 ــ اختبار القدرة العقلية العامة )12 ـــ 14 �صنة( ــ  اإعداد/ مو�صى )2002(

بعد تحويل  للتلميذ  العامة  العقلية  القدرة  اأو  العام  الذكاء  تقدير  الختبار في  ي�شتخدم هذا 

الدرجة الخام اإلى ن�شبة الذكاء النحرافية با�شتخدام جدول المعايير.

الفروق )I-J(المجموعة )J(المجموعة )I(المتغير المقا�ص
الخطاأ 

المعياري

م�صتوى 

الدللة

دللة 

الفروق

غير دالة1.0770.7180.413التجريبيةال�شابطةالعمر الزمني

غير دالة0.8460,6200.530التجريبيةال�شابطةالذكاء

غير دالة0.4620.7091.00التجريبيةال�شابطةال�صتدعاء

غير دالة0.462n0.6391.00التجريبيةال�شابطةالتعرف

غير دالة0.0770.2751.00التجريبيةال�شابطةالتمثيل الب�صري/المكاني

غير دالة0.3070.4021.00التجريبيةال�شابطةالتمثيل اللفظي

غير دالة0.3460.2190.355التجريبيةال�شابطةالتمثيل الرمزي

الدرجة الكلية 

للتمثيل المعرفي

غير دالة0.6920.7201.00التجريبيةال�شابطة

غير دالة1.881.070.248التجريبيةال�شابطةالتح�صيل الدرا�صي
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�صدق الختبار: قام معد الختبار بتقدير ال�شدق عن طريق المحك الخارجي, حيث اعتمد على 

اأحمد زكي �شالح )1978(  اإعداد/  اختبار الذكاء الم�شور واختبار القدرات العقلية الأولية 

تلمـيذ   )300( درجـــــــــــــــــــــــات  بين  الرتباط  معامل  بح�شاب  قام  حيث  خارجي,  كمحك 

اختبار  في  ودرجاتهم  الختبار  هذا  في  الإعدادي  الثالث(  الثانيـــ  )الأولـــ  بال�شفوف  وتلميذة 

الذكاء الم�شور واختبار القدرات العقلية الأولية وقد خل�ص اإلى معامل ارتباط قدره 0.80, 

0.88 على الترتيب. )مو�شى, 2002(

كما قام الباحث في هذا البحث بالتاأكد من �شدق درجات الختبار با�شتخدام طريقة المحك 

65( تلميذاً وتلميذة  الخارجي من خلل تطبيق الختبار على مجموعة من التلميذ )ن = 

من تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي وح�شاب معامل الرتباط بين درجات التلميذ في الختبار 

معامل  قيمة  فبلغت  المدر�شة,  تقييم  ح�شب  للذكاء  بينيه  ـــ  �شتانفورد  مقيا�ص  في  ودرجاتهم 

الرتباط 0.78. 

قام معد الختبار بح�شاب ثبات درجات الختبار بطريقة التجزئة الن�شفية  ثبات الختبار: 

للتجزئة  براون  ـــ  �شبيرمان  معادلة  با�شتخدام  للختبار  الثبات  موؤ�شرات  ح�شاب  تم  حيث 

 )60( من  مكـونة  لعينة  الثبات  معاملت  وكانت  والفردية,  الزوجية  الفقرات  بين  الن�شفية 

تلميذاً وتلميذة من ال�شف الثالث الإعدادي 0.903 , كما تم ح�شاب ثبات الختبار با�شتخدام 

قدره  ارتباط  معامل  اإلى  تو�شل  وقد  يوما   )15( قدره  زمني  بفا�شل  التطبيق  اإعادة  طريقة 

0.89 بين التطبيقين الأول والثاني.

من  وذلك  التطبيق,  اإعادة  طريقة  با�شتخدام  الختبار  ثبات  من  بالتاأكد  الباحث  قام  كما 

تلميذ  من  وتلميذة  تلميذاً   )65  = )ن  التلميذ  من  مجموعة  على  الختبار  تطبيق  خلل 

ال�شف الثاني الإعدادي واإعادة تطبيقه على نف�ص المجموعة من التلميذ بفا�شل زمني قدره 

)15 يوم( وقد بلغت قيمة معامل الرتباط بين درجات التطبيق الأول والتطبيق الثاني 0.84. 

2 ــ مقايي�ص تقدير الخ�صائ�ص ال�صلوكية للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم ــ اإعداد/ الزيات )2000(

 تهدف هذه المقايي�ص اإلى الك�شف عن التلميذ ذوي �شعوبات التعلم الذين يتواتر لديهم ظهور 

 )50( من  المقايي�ص  هذه  وتتكون  التعلم,  �شعوبات  لذوي  ال�شلوكية  الخ�شائ�ص  كل  اأو  بع�ص 

فقرة ويتم ال�شتجابة على كل فقرة من خلل مقيا�ص رباعي التقدير )دائماـــ غالباـــ اأحياناـــ 

اأنماط  خم�شة  وتت�شمن  التوالي,  على  ا�شتجابة  لكل   )1n2n3n4( الدرجات  وتعطى  نادرا( 

من �شعوبات التعلم هي: )النمط العامـــ النتباه والذاكرة والفهمـــ القراءة والكتابة والتهجيـــ 

النفعالية العامةـــ الدافعية والإنجاز( وكل نمط يتكون من ع�شر فقرات , يتم تطبيقها بم�شاعدة 
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لذوي  العام  بالنمط  المتعلقة  ال�شلوكية  الخ�شائ�ص  مجموعة  البحث  ا�شتخدم  ولقد  المعلمين, 

من  فقرة   )20( عدد  وتمثلهما  والتهجي  والكتابة  القراءة  �شعوبات  ونمط  التعلم,  �شعوبات 

فقرات المقايي�ص ككل.

�صدق المقايي�ص: ا�شتخدم معد المقايي�ص طريقتين لح�شاب ال�شدق هما:

الفقرات  جميع  درجات  بين  الرتباط  معاملت  باإيجاد  المقايي�ص  معد  قام  البنائي:  ال�صدق 

اإلى   0.56 بين  الرتباط  معاملت  قيم  وتراوحت  تحته  تندرج  الذي  للبعد  الكلية  والدرجة 

.0.85

ال�صدق التلازمي: ا�شتخدم معد المقايي�ص التح�شيل الدرا�شي في المواد المختلفة كمحك ل�شدق 

الدرا�شي  بالتح�شيل  للمقايي�ص  الفرعية  الأبعاد  درجة  ارتباط  معاملت  بح�شاب  المقايي�ص 

فكانت �شالبة وتراوحت قيمة معاملت الرتباط بين ـــ 0.29,-0.58.

معاملت  البناء من خلل ح�شاب  البحث تم ح�شاب �شدق  ال�شدق في هذا  وللتحقق من   

ارتباط درجة كل فقرة بالدرجة الكلية للنمط الذي تنتمي اإليه لفقرات النمط العام ل�شعوبات 

التعلم ونمط �شعوبات القراءة والكتابة والتهجي؛ فتراوحت قيمة معاملت الرتباط التي تو�شل 

اإليها الباحث بين 0.64 اإلى 0.82.

الثبات با�شتخدام طريقة الت�شاق الداخلي وكان  ثبات المقايي�ص: قام معد المقايي�ص بح�شاب 

البتدائية  المرحلتين  تلميذاً يمثلون  قوامها )344(  عينة  على  وذلك   ,0.97 الثبات  معامل 

والإعدادية.

 وقام الباحث بح�شاب الثبات لبعدي النمط العام ل�شعوبات التعلم, ونمط �شعوبات القراءة 

تلميذاً   )65( قوامها  عينة  على  وذلك  كرونباخ  األفا-  طريقة  با�شتخدام  والتهجي  والكتابة 

وتلميذة من تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي, وقد بلغت قيمة معاملت الثبات 0.76, 0.79 

لكل بعد على التوالي.

3 ــ اختبار مهارات القراءة لتلاميذ ال�صف الثاني الإعدادي ــ اإعداد الباحث: 

الثاني  ال�شف  تلميذ  لدى  القراءة  في  التعلم  �شعوبات  ت�شخي�ص  اإلى  الختبار  هذا  يهدف 

الإعدادي من خلل مهــــــــــــــارات القـــــــــــــــــراءة الأ�شا�ص التي ت�شتمل على التعرف في القراءة, 

والفهم القرائي, وقد روعي في �شياغة اأ�شئلة الختبار تنوع الأ�شئلة و�شهولة األفاظها والبعد عن 

الأول )مهارات  �شوؤال في الجــــزء   32 القراءة من  يتكون اختبار مهارات  الغام�شة,  الكلمات 

اإعطاء  ويتم  القرائي(,  الفهم  )مهارات  الثاني  الجزء  في  �شوؤال  و56  القراءة(,  في  التعرف 

الإجابة ال�شحيحة على كل �شوؤال درجة واحدة والإجابة الخطاأ �شفر, وبذلك تتراوح الدرجة 
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الكلية في اختبار مهارات القراءة ككل بين �شفر ـــ 88 درجة. 

الخصائص السيكومترية للاختبار:
�صدق الختبار: للتحقق من �شدق الختبار ا�شتخدم الباحث الطرق الآتية: 

�صدق المحكمين )ال�صدق الظاهري(: قام الباحث بعر�ص الختبار على مجموعة من ال�شادة 

اأع�شاء هيئة التدري�ص المخت�شين في مجالت علم النف�ص التربوي والمناهج وطرق تدري�ص اللغة 

وطلب  الإعدادية  بالمرحلة  العربية  اللغة  وموجهي  معلمي  جانب  اإلى  التربية,  بكليات  العربية 

منهم اإبداء الراأي في النقاط الآتية: 

1 ــ مدى تمثيل المفردات والأ�شئلة للبعد الذي تندرج تحته.

2 ــ مدى ملئمة مفردات الختبار للعمر الزمني والم�شتوى الدرا�شي للتلميذ.

3 ــ مدى كفاية مفردات الختبار لقيا�ص الأبعاد الفرعية للختبار.

4 ــ مدى تمثيل الأبعاد الفرعية للختبار لمهارات القراءة ب�شقيها التعرف والفهم.

5 ــ مدى و�شوح تعليمات الختبار.

6 ــ تعديل اأو اإ�شافة اأو حذف المفردات التي تحتاج اإلى ذلك. 

والجدول الآتي يو�شح ن�شب اتفاق اآراء المحكمين على عنا�شر التحكيم.

جدول 3
ن�صب اتفاق اآراء المحكمين على عنا�صر تحكيم اختبار مهارات القراءة

ن�صبة التفاقعدد الموافقينعدد المحكمينعنا�صر التحكيمم

90%109مدى تمثيل المفردات والأ�شئلة للبعد الذي تندرج تحته.1

2

مدى ملئمة مفردات الختبار للعمر الزمني والم�شتوى 

الدرا�شي للتلميذ.

1010%100

80%108كفاية مفردات الختبار لقيا�ص الأبعاد الفرعية للختبار.3

4

تمثيل الأبعاد الفرعية للختبار لمهارات القراءة ب�شقيها 

التعرف والفهم.

1010%100

80%108تعديل اأو اإ�شافة اأو حذف المفردات التي تحتاج اإلى ذلك.5

100%1010مدى و�شوح تعليمات الختبار.6
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يت�شح من الجدول ال�شابق اأن ن�شبة اتفاق المحكمين على عنا�شر تحكيم اختبار مهارات القراءة 

التي  الباحث بتعديل الملحظات  100 %, وهى ن�شب مقبولة, كما قام  و   % 80 تراوحت بين 

اأبداها المحكمين على مفردات الختبار وهي:

1 ــ اإعادة �شياغة بع�ص المفردات.

الوا�شحة  غير  والمفردات  الخلط  ي�شوبها  التي  والمفردات  ال�شعبة  المفردات  بع�ص  حذف  ــ   2

)حيث تم حذف بع�ص المفردات والجمل التي اعتر�ص عليها اأكثر من ع�شوين من المحكمين 

وبالتالي تكون ن�شبة التفاق عليها اأقل من %80(.

3 ــ في الجزء الخا�ص باختبار الفهم, بُعد فهم معنى الفقرة؛ من الملحظات التي ذكرت »يجب 

عدم العتماد على القطع القرائية فقط ولكن يجب اأن يوؤخذ في العتبار كيفية فهم التلميذ 

»ترتيب  الثالث  التدريب  اإ�شافة  تم  وبالتالي  عليه«؛  المعرو�شة  للمعلومات  المنطقي  للترتيب 

الجمل لتكوين فقرة لها معنى«.

التحقق من �شدق درجات الختبار با�شتخدام طريقة المحك  �صدق المحك الخارجي: تم 

الخارجي وذلك عن طريق ح�شاب معامل الرتباط بين درجات مجموعة من التلميذ )ن 

= 65( تلميذاً وتلميذة من تلميذ ال�شف الثاني الإعدادي في اختبار مهارات القراءة, 

ودرجاتهم في اختبار الفهم القرائي اإعداد/ عجاج )1998( فبلغت قيمة معاملت الرتباط 

وبا�شتخدام  الترتيب,  على  الكلية  والدرجة  الختبار  لجزئي   0.77  ,0.81  ,0.72

بلغت  الختبارين  على  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  من  وتلميذة  تلميذاً   )32( درجات 

على  الكلية  والدرجة  الختبار  0.79 لجزئي   ,0.82  ,0.76 الرتباط  معاملت  قيمة 

الترتيب.

المقارنة  طريقة  با�شتخدام  الختبار  درجات  �شدق  من  التحقق  تم  الطرفية:  المقارنة  �صدق 

الطرفية في �شوء ميزان خارجي وهو درجات اختبار الفهم القرائي اإعداد/ عجاج )1998( 

بتحديد اأعلى 30 %, واأقل 30 % من درجات )32( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم في اختبار الفهم القرائي اإعداد/ عجاج )1998( والذي يعتبر ميزان خارجي لختبار 

مهارات القراءة, وباإيجاد الدرجات المقابلة للمجموعتين في اختبار مهارات القراءة, ثم ح�شاب 

بالجدول  المو�شحة  النتائج  اإلى  الباحث  تو�شل  »ت«  وقيمة  المعيارية  والنحرافات  المتو�شطات 

الآتي:
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جدول 4 
الميزان لختبار  المعيارية وقيمة )ت( للمرتفعين والمنخف�صين في  المتو�صطات والنحرافات 

مهارات القراءة لذوي �صعوبات التعلم

0.01, وهذا يدل على  اأن قيمة »ت« دالة اإح�شائيا عند م�شتوى  يت�شح من الجدول ال�شابق 

اأن اختبار مهارات القراءة له قدرة تمييزية بين الم�شتويات المرتفعة والم�شتويات المنخف�شة في 

المتغير المقا�ص, وهذا ي�شير اإلى �شدق الدرجات في الختبار, وتتوفر الخ�شائ�ص ال�شيكومترية 

من  بالتحقق  الختبار  معد  قام  حيث   )1998( عجاج  اإعداد/  القرائي  الفهم  اختبار  في 

قيمة  فبلغت  براون  �شبيرمان-  الن�شفية بمعادلة  التجزئة  الختبار عن طريق:  درجات  ثبات 

وبا�شتخدام   ,0.93 بلغت  ريت�شارد�شون  كيودر-  معادلة  وبا�شتخدام   ,0.90 الثبات  معامل 

طريقة اإعادة التطبيق بلغت قيمة معامل الرتباط 0.88, كما قام بالتحقق من �شدق درجات 

ال�شامتة  للقراءة  الليان  �شر�ص  اختبار  باختبارين هما:  با�شتخدام المحك الخارجي  الختبار 

اإعداد/ محمود ر�شدى خاطر واختبار المح�شول اللفظي اإعداد/ فوؤاد البهي ال�شيد وبلغت قيمة 

المقارنة  با�شتخدام �شدق  التوالي, وكذلك  0.63 لكل اختبار على   ,0.76 معامل الرتباط 

اإعداد/ محمود  الليان للقراءة ال�شامتة  الطرفية في �شوء ميزان خارجي وهو اختبار �شر�ص 

ر�شدى خاطر وبلغت قيمة »ت« للمقارنة بين الم�شتويات القوية والم�شتويات ال�شعيفة 5.52 وهي 

دالة عند م�شتوى 0.01.

ثبات الختبار: تم التحقق من ثبات الختبار با�شتخدام الطرق الآتية: 

طريقة التجزئة الن�صفية: تم ح�شاب معامل الرتباط بين درجات العبارات الفردية ودرجات 

العبارات الزوجية لمجموعة من التلميذ )ن = 65( تلميذاً وتلميذة من تلميذ ال�شف الثاني 

الرتباط  معامل  قيمة  فبلغت  ككل  الختبار  وكذلك  الختبار  اأجزاء  من  جزء  لكل  الإعدادي 

بالن�شبة لجزء التعرف 0.72, وبعد الت�شحيح بمعادلة �شبيرمان- براون 0.84, وبالن�شبة 

 ,0.61 الكلية في الختبار  للدرجة  وبالن�شبة   ,0.86 الت�شحيح  وبعد   ,0.76 الفهم  لجزء 

وبعد الت�شحيح 0.76, وبا�شتخدام درجات )32( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات 

اأجزاء الختبار
اأقل 30 ٪ )ن = 10(اأعلى 30 ٪ )ن = 10(

م�صتوى الدللة قيمة »ت«
عمعم

26,401.5821.701,427.010.01التعرف في القراءة

41.801,7536.401.078.310.01الفهم القرائي

68.202.3958.101.7310.820.01الدرجة الكلية
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بمعادلة  الت�شحيح  وبعد   ,0.73 التعرف  لجزء  بالن�شبة  الرتباط  معامل  قيمة  بلغت  التعلم 

�شبيرمان- براون 0.84, وبالن�شبة لجزء الفهم 0.77, وبعد الت�شحيح 0.87, وبالن�شبة 

للدرجة الكلية في الختبار 0.65, وبعد الت�شحيح 0.79

لدرجات  األفاـــكرونباخ  طريقة  با�شتخدام  الختبار  ثبات  ح�شاب  تم  كرونباخ:  ـــ  األفا  طريقة 

في  الإعدادي  الثاني  ال�شف  تلميذ  من  وتلميذة  تلميذاً   )65  = )ن  التلميذ  من  مجموعة 

الفهم  لجزء  وبالن�شبة   ,0.68 التعرف  لجزء  بالن�شبة  الثبات  معامل  قيمة  فبلغت  الختبار, 

من  وتلميذة  تلميذاً   )32( درجات  وبا�شتخدام   ,0.72 ككل  للختبار  وبالن�شبة   0.70

التعرف  بالن�شبة لجزء  الثبات  معامل  قيمة  بلغت  الختبار  التعلم في  �شعوبات  ذوي  التلميذ 

0.70, وبالن�شبة لجزء الفهم 0.73 وبالن�شبة للختبار ككل 0.73

ا�شتغرقه  الذي  للزمن  المعيارية  والنحرافات  المتو�شطات  ح�شاب  تم  والأداء:  الزمن  معايير 

التلميذ اأثناء الإجابة على اأجزاء الختبار وكذلك لدرجات الأداء في الختبار بجميع محتوياته, 

والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث: 

جدول 5 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية للزمن والأداء في اختبار مهارات القراءة لتلاميذ ال�صف 

الثاني الإعدادي

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن الزمن اللزم لتطبيق اختبار مهارات القراءة على تلميذ ال�شف 

مهارات  اختبار  في  الأداء  درجات  متو�شط  بلغ  كما  تقريباً,  دقيقة   48 هو  الإعدادي  الثاني 

القراءة 64 درجة تقريباً وانحراف معياري قدره ± 10 درجات تقريباً. 

)ب( ــ أدوات قياس متغيرات البحث:
1 ـــ اختبارات الذاكرة العاملة: اإعداد الباحث:

تهدف هذه الختبارات اإلى قيا�ص الذاكرة العاملة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة 

الأجزاء
الأداء )ن = 65(الزمن )ن = 65(

عمعم

16.853.1424.086.12الجزء الأول التعرف في القراءة

31.275.9439.888.04الجزء الثاني الفهم القرائي

48.127.6263.969.77الختبار ككل
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 )Baddely( الإعدادية من خلل عمليتي ال�شتدعاء والتعرف, وذلك في �شوء نموذج باديلي

للذاكرة العاملة وفي �شوء خ�شائ�شها من حيث مدة الحتفاظ بالمعلومات و�شعة ال�شتيعاب 

وقيامها بوظيفتي التخزين والتجهيز معاً, وت�شتمل اختبارات ال�شتدعاء والتعرف على اأربعة 

واختبار  واختبار الحروف  الكلمات  واختبار  الأعداد  اختبار  فرعية هي:  اختبارات  اأو  مهام 

اأو  اأو حروف  ال�شور, وكل اختبار عبارة عن )3( قوائم كل قائمة تحتوي على )6( اأعداد 

التلميذ لمدة زمنية محددة, ويطلب منه حفظ هذه  اأو �شور, وتعر�ص كل قائمة على  كلمات 

للإجابة على كل  بعد ذلك يعطى مدة زمنية محددة  ثم  فئات,  بعد ت�شنيفها في  الوحدات 

ي�شتطيع  التي  الوحدات  بعدد  ال�شتدعاء  ويقا�ص  والتعرف,  ال�شتدعاء  من  كل  في  قائمة 

التلميذ ذكرها وكتابتها ب�شكل �شحيح في �شفحة الإجابة بعد اإخفاء القائمة, وتعطي درجة 

التعرف من خلل تقديم هذه الوحدات  التلميذ بكتابتها, ويقا�ص  لكل وحدة �شحيحة يقوم 

على   )√( علمة  بو�شع  التلميذ  ويقوم  م�شتقلة  �شفحة  في  اأخرى  وحدات  �شمن  المعرو�شة 

الوحدة التي �شبق عر�شها عليه اأو التي �شاهدها م�شبقا بالقائمة, وتعطي درجة لكل وحدة 

ا�شتخدام  ل�شتبعاد  وذلك  خطاأ؛  وحدة  لكل  درجة  وتخ�شم  التلميذ  عليها  يتعرف  �شحيحة 

التلميذ لأ�شلوب المحاولة والخطاأ؛ وبذلك ي�شبح لكل تلميذ درجتان في كل اختبار: درجة في 

ال�شتدعاء, ودرجة في التعرف والدرجة الق�شوى لكل منهما= 4 اختبارات × 3 قوائم × 6 

مفردات= 72 درجة.

�صدق الختبارات: 

�صدق المحك الخارجي: ا�شتخدم الباحث اختبارات الذاكرة العاملة للتلميذ ذوي �شعوبات 

اأبو ها�شم )1998( وهي تقي�ص كل من ال�شتدعاء والتعرف كمحك خارجي  اإعداد/  التعلم 

من  كل  بين  الرتباط  معامل  وبح�شاب  الختبارات  هذه  في  والتعرف  ال�شتدعاء  لعمليتي 

الختبارين على مجموعة من التلميذ )ن= 32( تلميذاً من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم, 

قيمته  ارتباط  ومعامل  ال�شتدعاء  في   )0.76( قيمته  ارتباط  معامل  على  الباحث  ح�شل 

الخ�شائ�ص  وتتوفر  الكلية,  للدرجة   )0.77( قدره  ارتباط  ومعامل  التعرف,  في   )0.79(

اأبو ها�شم  اإعداد/  ال�شيكومترية في اختبارات الذاكرة العاملة للتلميذ ذوي �شعوبات التعلم 

)1998( حيث قام معد الختبارات بالتحقق من ال�شدق با�شتخدام محك خارجي هو درجات 

للتعرف,   0.68 لل�شتدعاء,   0.71 الرتباط  معامل  قيمة  وبلغت  للذاكرة,  وك�شلر  اختبار 

والتحقق من الثبات با�شتخدام التجزئة الن�شفية بمعادلة �شبيرمان- براون وبلغت قيمة معامل 
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الثبات بعد الت�شحيح 0.82 لل�شتدعاء, 0.78 للتعرف, واألفا-كرونباخ بلغت قيمة معامل 

الثبات 0.74 لل�شتدعاء, 0.72 للتعرف.

با�شتخدام  الختبارات  درجات  �شدق  من  بالتحقق  الباحث  قام  الطرفية:  المقارنة  �صدق 

المقارنة الطرفية في �شوء ميزان خارجي وهو اختبارات الذاكرة العاملة للتلميذ ذوي �شعوبات 

30% في  30%, واأقل  اأعلى  اأبو ها�شم )1998(؛ حيث قام الباحث بتحديد  اإعداد/  التعلم 

درجات )32( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم في اختبارات الذاكرة العاملة 

خارجي  ميزان  تعتبر  والتي   ,)1998( ها�شم  اأبو  اإعداد/  التعلم  �شعوبات  ذوي  للتلميذ 

الذاكرة  اختبارات  في  للمجموعتين  المقابلة  الدرجات  وباإيجاد  العاملة,  الذاكرة  لختبارات 

النتائج  اإلى  الباحث  تو�شل  »ت«  وقيمة  المعيارية  والنحرافات  المتو�شطات  وح�شاب  العاملة, 

المو�شحة بالجدول الآتي:

جدول 6 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية وقيمة )ت( للمرتفعين والمنخف�صين في الميزان لختبارات 

الذاكرة العاملة لذوي �صعوبات التعلم

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن قيمة »ت« دالة اإح�شائيا عند م�شتوى 0.01, وهذا يدل على اأن 

اختبارات الذاكرة العاملة لها قدرة تمييزية بين الم�شتويات المرتفعة والم�شتويات المنخف�شة في 

المتغير المقا�ص وهذا ي�شير اإلى �شدق الدرجة في الختبارات.

)ن=  التلميذ  من  مجموعة  على  الختبارات  ثبات  بح�شاب  الباحث  قام  الختبارات:  ثبات 

32( تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بطريقتين هما: اإعادة التطبيق بفا�شل 

زمني قدره )21( يوما بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني, وطريقة األفا-كرونباخ, والجدول 

الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث. 

العمليات

اأقل 30 ٪ )ن = 10(اأعلى 30 ٪ )ن = 10(
م�صتوى الدللةقيمة »ت«

عمعم

45.701.0637.801.6212.910.01ال�صتدعاء

47.501.3540.601.719.990.01التعرف

93.201.6978.402.1717.030.01الدرجة الكلية
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جدول 7 
قيم معاملات الرتباط )الثبات( لختبارات الذاكرة العاملة للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن جميع قيم معاملت الرتباط )الثبات( �شواءً للأبعاد الفرعية 

للختبارات اأو الدرجة الكلية موجبة ومرتفعة مما ي�شير اإلى ثبات الدرجة في الختبارات. 

التجان�ص الداخلي للختبارات: قام الباحث بالتحقق من التجان�ص الداخلي للختبارات من 

خلل ح�شاب معاملت الرتباط الداخلية بين درجات الأبعاد الفرعية للختبارات والدرجة 

الكلية في كل من ال�شتدعاء والتعرف با�شتخدام معامل الرتباط لبير�شون, وذلك على مجموعة 

الآتي  والجدول  التعلم,  التلميذ ذوي �شعوبات  وتلميذة من  تلميذاً   )32 التلميذ )ن=  من 

يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث. 

جدول 8
العاملة  الذاكرة  الفرعية لختبارات  الأبعاد  الداخلية بين درجات  قيم معاملات الرتباط 

للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم

األفا- كرونباخ )معاملات الثبات-األفا(اإعادة التطبيق )معاملات الرتباط(الختباراتالعمليات

ال�صتدعاء

0.850.73 اأعداد

0.780.70 حروف

0.820.72 كلمات

0.820.71 �شور

0.800.72 الدرجة الكلية

التعرف

0.860.74 اأعداد

0.840.72 حروف

0.850.70 كلمات

0.790.72 �شور

0.820.70 الدرجة الكلية

الدرجة الكلية�صوركلماتحروفاأعدادالأبعادالعمليات

n**0.76**0.71**0.68**0.73اأعدادال�صتدعاء

n**0.82**0.70**0.75حروف

n**0.63**0.65كلمات

n**0.72�شور

nالدرجة الكلية
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** دالة عند م�شتوى 0.01

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن جميع قيم معاملت الرتباط �شواءً بين درجات الأبعاد الفرعية 

للختبارات اأو بينها وبين الدرجة الكلية موجبة ومرتفعة وقوية, حيث تعتبر معاملت الرتباط 

التي تبلغ 0,10 �شعيفة, ومعاملت الرتباط التي تبلغ 0.30 متو�شطة, ومعاملت الرتباط 

التي تبلغ 0.50 قوية )اأبو علم, 2006(, مما يبرر العتقاد باأن هذه الختبارات تقي�ص كل 

من عمليتي ال�شتدعاء والتعرف من خلل اأربعة اأبعاد فرعية ترتبط فيما بينها بعلقة طردية 

هي )ا�شتدعاء اأو تعرف الأعداد- ا�شتدعاء اأو تعرف الحروف ـــ ا�شتدعاء اأو تعرف الكلمات- 

ا�شتدعاء اأو تعرف ال�شور(.

 )32  = )ن  التلميذ  من  مجموعة  على  الختبارات  بتطبيق  الباحث  قام  معايير الزمن: 

تلميذاً وتلميذة من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم, وذلك لح�شاب معايير الزمن المنا�شب لكل 

اختبار من اختبارات الذاكرة العاملة من حيث اأزمنة عر�ص القوائم واأزمنة الإجابة, ويو�شح 

الجدول الآتي اأزمنة العر�ص واأزمنة الإجابة المنا�شبة لكل قائمة بكل اختبار فرعي من اختبارات 

الذاكرة العاملة للتلميذ ذوي �شعوبات التعلم. 

جدول 9
�صعوبات  ذوي  للتلاميذ  العاملة  الذاكرة  اختبارات  لقوائم  الإجابة  واأزمنة  العر�ص  اأزمنة 

التعلم »الزمــــن بالثوانـــي«

n**0.74**0.73**0.67**0.72اأعدادالتعرف

n**0.80**0.72**0.77حروف

n**0.61**0.63كلمات

n**0.67�شور

nالدرجة الكلية

متو�صط زمن الإجابة للقائمةمتو�صط زمن العر�ص للقائمةالختبارات

32.75 = 33 تقريبا28.32ً= 28 تقريباًاأعداد

38.13 = 38 تقريبا30.64ً = 31 تقريباًحروف

44.67 = 45 تقريبا39.82ً = 40 تقريباًكلمات

45.84 = 46 تقريبا38.16ً = 38 تقريباً�صور
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والأزمنة المو�شحة بالجدول ال�شابق اعتمد عليها الباحث اأثناء تطبيق اختبارات الذاكرة العاملة 

على ذوي �شعوبات التعلم.

2 ــ مقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي: اإعداد/ الباحث: 

يهدف هذا المقيا�ص اإلى تقييم كفاءة التمثيل المعرفي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة 

الإعدادية, ويتكون المقيا�ص في �شورته النهائية من 36 فقرة موزعة على ثلثة اأنماط من اأنماط 

التمثيل المعرفي هي التمثيل المعرفي الب�شري/ المكاني ـــ التمثيل المعرفي اللفظي ـــ التمثيل المعرفي 

الرمزي, وتتم ال�شتجابة على عبارات اأو بنود المقيا�ص من خلل اختيار ا�شتجابة واحدة من ثلث 

ا�شتجابات على مت�شل هي: تنطبق دائما ـــ تنطبق اأحيانا ـــ ل تنطبق, وتعطى الدرجـات )3 ـــ 2 

ـــ 1( لكل ا�شتجابة على التوالي وبذلك تتراوح الدرجة الكلية في المقيا�ص بين 36 ـــ 108 درجة.

العاملي  الباحث بح�شاب �شدق بناء المقيا�ص با�شتخدام طريقة ال�شدق  المقيا�ص: قام  �صدق 

من خلل الحا�شب الآلي وذلك على عينة قوامها )110( تلميذاً وتلميذة من تلميذ ال�شف 

ا�شتجابات  بين  المح�شوبة  الرتباط  معاملت  م�شفوفة  قيم  اأ�شارت  حيث  الإعدادي,  الثاني 

التلميذ لبنود المقيا�ص اإلى خلو الم�شفوفة من معاملت ارتباط تامة مما يوفر اأ�شا�شاً �شليماً 

البناء  تف�شير  في  البنود  اإ�شهام  على  التعرف  من  ويمكّن  العاملي,  التحليل  اأ�شلوب  ل�شتخدام 

الرتباط  قيمة محدد م�شفوفة معاملت  تاأكّد هذا من خلل فح�ص  وقد  للمقيا�ص  العاملي 

عن  تزيد  وهي  )0.24(؛  بلغت  والتي  المقيا�ص  فقرات  في  الأفراد  ا�شتجابات  بين  المح�شوبة 

الحد الأدنى المقبول وهو )Field()0.00001, 2005(, من جانب اآخر, بلغت قيمة موؤ�شر 

KMO( KaisernMeyernOlkin( للك�شف عن كفاية حجم العينة )0.79(؛ وهي تزيد 
ح�شاب  تم  كما   ,)0.50( وهو  العاملي  التحليل  اأ�شلوب  ل�شتخدام  المقبول  الأدنى  الحد  عن 

م�شتوى  دال عند  وهو  كاي )2005.747(  فكان مقدار مربع   ,Bartlett’s اختبار  معامل 

اأقل من )0.001( وبدرجة حرية = 630, وبعد التاأكد من ملئمة البيانات لأ�شلوب التحليل 

العاملي  للتحليل  التلميذ  ا�شتجابات  بين  الرتباط  معاملت  م�شفوفة  اإخ�شاع  تم  العاملي, 

تدويراً  المحاور  وتدوير   )PCA( Components Analysis الأ�شا�شية  المكونات  بطريقة 

متعامداً با�شتخدام طريقة Varimax, وذلك بهدف توفير درجة اأف�شل من التف�شير للبناء 

العاملي الم�شتخل�ص قبل التدوير, وقد اأ�شفر التحليل عن وجود ثلثة عوامل تزيد قيم جذورها 

الكامنة Eigen Values عن الواحد ال�شحيح بح�شب معيار كايزر Kaiser , وتف�شر ن�شبة 

ن�شبة  وهي  المعرفي  التمثيل  كفاءة  مقيا�ص  على  الأفراد  اأداء  في  الكلي  التباين  من   )%  42(

مقبولة, ويو�شح الجدول الآتي البناء العاملي الم�شتخل�ص من التحليل.
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جدول 10 
قيم الجذور الكامنة ون�صب التباين المف�صر للعوامل الم�صتخل�صة بعد تدوير المحاور تدويراً 

متعامداً

وللك�شف عن هوية العوامل الم�شتخل�شة والفقرات التي تت�شبع بكل منها, فقد ح�شبت قيم ت�شبع 

كل فقرة من فقرات المقيا�ص بكل عامل, والجدول الآتي يو�شح العوامل الم�شتخل�شة وت�شبعاتها 

قبل التدوير.

جدول 11 
العوامل الم�صتخل�صة وت�صبعاتها قبل التدوير لدرجات التلاميذ في مقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي

ن�صبة التباين المف�صر التراكميةن�صبة التباين المف�صرالجذر الكامنالعامل

10.5518.8518.85العامل الأول

2.6715.6934.54العامل الثاني

1.897.4642العامل الثالث:

رقم البعد

الفقرة

العامل 

)1(

العامل 

)2(

العامل 

)3(

رقم البعد

الفقرة

العامل 

)1(

العامل 

)2(

العامل 

)3(

تابع 10.530.29n0.28الأول

الثاني

210.650.100.14

20.430.13n0.34n220.560.230.04n

30.660.060.11230.210.630.06

40.560.040.44n240.370.630.27

50.520.030.39n250.130.620.02n

60.560.080.27 n260.220.570.11

70.380.46n0.09n270.370.540.09

280.440.420.36الثالث80.530.010.14

90.590.06n0.26n290.280.310.15

100.510.07n0.20300.130.800.05

110.330.39n0.27310.130.590.31

120.630.110.22n320.060.310.56

130.630.120.22n330.180.580.09

140.490.28n0.09n340.180.210.60
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الفقرات  بين  الكمية  للرتباطات  الأولية  ال�شورة  اإل  تمثل  ل  التدوير  قبل  العوامل  اأن  وحيث 

والت�شاق  الثبات  من  قدر  اإلى  بها  الو�شول  بهدف  التدوير  خلل  من  اإتمام  اإلى  تحتاج  فهي 

بحيث ت�شبح العوامل الم�شتخل�شة قابلة للتف�شير, ويو�شح الجدول الآتي العوامل الم�شتخل�شة 

وت�شبعاتها بعد التدوير.

جدول 12
العوامل الم�صتخل�صة وت�صبعاتها بعد التدوير لدرجات التلاميذ في مقيا�ص كفاءة التمثيل 

المعرفي

150.560.010.01350.08n0.280.34الثاني

160.650.03n0.10360.450.100.28

170.600.150.17n370.560.230.04

180.340.040.01n380.630.010.06

190.280.060.13390.670.03n0.27

200.620.13n0.36400.730.010.22

رقم البعد

الفقرة

العامل 

)1(

العامل 

)2(

العامل 

)3(

رقم البعد

الفقرة

العامل 

)1(

العامل 

)2(

العامل 

)3(

210.180.450.12تابع الثاني10.630.24n0.15 nالأول

20.560,180.09220.200.600.17

30.480.070.14 n230.160.280.15 n

40.520.200.13240.030.710.10

50.770.080.04250.170.620.23

60.630.190.17260.280.470.19

70.520.130.03270.160.550.04

280.230.420.27الثالث80.210.120.08

90.620.070.05290.190.120.51

100.570.150.11300.050.130.57

110.540.200.17310.200.160.43

120.620.140.07320.270.240.43

130.190.05n0.02 n330.220.080.47

140.460.270.21340.160.330.62
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ولفرز الفقرات بح�شب قيم ت�شبعها على العوامل المختلفة, فقد تم ا�شتخدام معيار جيلفورد 

Guilford, وما اأ�شار اإليه �شادق واأبو حطب )1996( باأن الفقرة تنتمي لعامل معين اإذا 
كانت قيمة ت�شبعها بهذا العامل اأكبر من )±0.30(, ورغم اأنه يتبين من الجدول )11( اأن 

بع�ص الفقرات مثل الفقرة رقم )15( �شمن بعد التمثيل المعرفي الب�شري/المكاني, والفقرة 

رقم )34( �شمن بعد التمثيل المعرفي الرمزي زادت قيم ت�شبعها بكل العاملين عن )0.30( 

اإل اأنه يمكن القول اأن هاتان الفقرتان تنتميان للبعد الذي تنتميان له اأ�شلً لأن الفروق بين 

بح�شب   )0.10( عن  يزيد  الثاني  والعامل  البعد  هذا  يقي�ص  الذي  بالعامل  ت�شبعها  قيمتي 

معيار جيلفورد Guilford اأي�شاً, وبذلك اأ�شبح عدد الفقرات التي ت�شبعت على اأبعاد المقيا�ص 

)36( فقرة توزعت على النحو الآتي: )12( فقرة للعامل الأول )التمثيل المعرفي الب�شري/

المكاني(, )13( فقرة للعامل الثاني )التمثيل المعرفي اللفظي(, )11( فقرة للعامل الثالث 

)التمثيل المعرفي الرمزي(, وتم ا�شتبعاد )4( فقرات اأرقامها )8, 13, 23, 37( لم تحقق 

الحد الأدنى من قيم الت�شبعات الدالة.

وبهذا, يمكن القول اأن البناء العاملي لمقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي ينطوي على ثلثة عوامل 

تقي�ص كفاءة التمثيل المعرفي وهذه العوامل هي: عامل التمثيل المعرفي الب�شري/المكاني وعامل 

التمثيل المعرفي اللفظي وعامل التمثيل المعرفي الرمزي, وقد تراوحت قيم الت�شبع للفقرات على 

عوامل المقيا�ص بين 0.42, 0.86.

كما تم ح�شاب معاملت الرتباط بين درجات اأداء التلميذ في كل فقرة من فقرات المقيا�ص 

والدرجة الكلية الممثلة لكل عامل من عوامل المقيا�ص, ويو�شح الجدول الآتي م�شفوفة معاملت 

الرتباط التي اأ�شفر عنها التحليل.

150.430.780.29350.190.280.42الثاني

160.07 n0.500.02 n360.02 0.170.52

170.210.430.14370.180.130.26

180.270.490.23380.140.210.48

190.190.560.21390.160.070.53

200.050.780.02400.180.230.47
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جدول 13 
م�صفوفة معاملات الرتباط بين درجة كل فقرة والدرجات الفرعية الممثلة لكل عامل من 

عوامل مقيا�ص كفاءة التمثيل المعرفي

* دالة عند م�شتوى 0.01 * دالة عند م�شتوى 0.05  

من  عامل  كل  ت�شكّل  التي  الفقرات  في  التلميذ  اأداء  درجات  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يت�شح 

عوامل المقيا�ص: عامل التمثيل المعرفي الب�شري/المكاني, عامل التمثيل المعرفي اللفظي, عامل 

الدرجة الكلية الفقرة

للتمثيل 

الب�صري/المكاني

الدرجة 

الفرعية 

للتمثيل 

اللفظي

الدرجة 

الكلية 

للتمثيل 

الرمزي

رقم 

الفقرة

الدرجة الكلية 

للتمثيل 

الب�صري/المكاني

الدرجة 

الكلية 

للتمثيل 

اللفظي

الدرجة 

الكلية 

للتمثيل 

الرمزي

1**0.58**0.42**0.28
19**0.22**0.56**0.24

2**0.45*0.21
0.0420**0.29**0.47*0.21

3**0.50**0.29*0.22
21**0.38**0.66**0.25

4**0.68**0.23
0.0522**0.34**0.59**0.26

5**0.51**0.30**0.28
23**0.25**0.59*0.20

6**0.53**0.25
0.1324**0.26**0.57*0.23

7**0.40*0.21
0.05n25*0.24**0.55**0.38

8**0.44**0.31
0.1726**0.39**0.33**0.54

9**0.49**0.34
0.0327**0.39**0.30**0.59

10**0.51**0.28*0.20
28*0.20**0.28**0.53

11**0.42
0.130.0629*0.20**0.28**0.53

12**0.61**0.37**0.31
30**0.31**0.35**0.50

13*0.23**0.53**0.28
310.060.11**0.43

14**0.30**0.41
0.01n320.170.07**0.47

15*0.20**0.53
0.14330.02n0.06**0.46

16**0.36**0.49*0.23
340.130.05**0.47

17**0.30**0.49**0.21
350.050.18**0.43

18**0.38**0.56**0.26
360.100.05n**0.49
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التمثيل المعرفي الرمزي جميعها يرتبط ارتباطاً دالً بالدرجة الكلية الممثلة لذلك العامل, وهو 

في كل الأحوال اأكبر من معامل الرتباط بين درجة الأداء في الفقرة والدرجة الكلية في العاملين 

الآخرين, وذلك ي�شير اإلى �شدق المفردات في تمثيلها للعامل الذي تنتمي اإليه ووجود نوع من 

الت�شاق الداخلي لفقرات كل عامل من عوامل المقيا�ص, وقد تم تحديد معامل ارتباط قيمته 

هذه  اختبار  وتم  الثلثة,  العوامل  من  عامل  كل  تحت  الفقرات  لإدراج  اأدنى  كحد   )0.40(

القيمة با�شتخدام قيمة »ت« لدللة معامل الرتباط حيث بلغت قيمة »ت« المح�شوبة )4,153( 

يت�شح  درجة حرية )108(  عند  بلغت )2.63(  التي  »ت« الجدولية  بقيمة  مقارنتها  وعند 

اأنها دالة عند م�شتوى )0.01(, وبذلك تراوحت قيمة معاملت الرتباط بين درجة الفقرات 

والدرجة الكلية لكل عامل من عوامل المقيا�ص الثلثة بين )0.40, 0.68(.

 )32  = )ن  التلميذ  من  مجموعة  على  المقيا�ص  ثبات  بح�شاب  الباحث  قام  المقيا�ص:  ثبات 

اإعادة  الإعدادية بطريقتين هما:  بالمرحلة  التعلم  التلميذ ذوي �شعوبات  وتلميذة من  تلميذاً 

األفا-  وطريقة  الثاني,  والتطبيق  الأول  التطبيق  بين  يوم   )21( قدره  زمني  بفا�شل  التطبيق 

كرونباخ, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث.

جدول 14 
�صعوبات  ذوي  للتلاميذ  المعرفي  التمثيل  كفاءة  لمقيا�ص  )الثبات(  الرتباط  معاملات  قيم 

التعلم

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن جميع قيم معاملت الرتباط )الثبات( �شواءً للأبعاد الفرعية 

للمقيا�ص اأو للدرجة الكلية موجبة و مرتفعة وبذلك ت�شير اإلى ثبات الدرجة في المقيا�ص. 

المدر�شية  الختبارات  في  الأ�شا�شية  الدرا�شية  المواد  في  للتلميذ  الدرا�شي  التح�شيل  درجات 

اللغة  ـــ  العربية  )اللغة  الدرا�شية هي  المواد  وهذه  م,   2011  /2010 الدرا�شي  العام  خلل 

النجليزية ـــ العلوم ـــ الدرا�شات الجتماعية ـــ الريا�شيات ـــ الحا�شب الآلي( وهذه الختبارات 

األفا ـــ كرونباخ معاملات الثبات )األفا(اإعادة التطبيق )معاملات الرتباط(الأبعاد

0.840.72 التمثيل المعرفي الب�صري/ المكاني

0.860.70 التمثيل المعرفي اللفظي

0.820.70التمثيل المعرفي الرمزي

0.830.72 الدرجة الكلية
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البيئة  في  الإعدادية  المرحلة  تلميذ  من  كبيرة  عينات  على  مقننة  تح�شيلية  اختبارات  هي 

الم�شرية من اإعداد المركز القومي للمتحانات والتقويم التربوي )2008( لكل �شف درا�شي 

من ال�شفوف الثلثة بالمرحلة الإعدادية, وتتوفر في درجات هذه الختبارات موؤ�شرات جيدة 

لل�شدق والثبات, حيث تم التحقق من ال�شدق بعدة طرق منها �شدق المحكمين, و�شدق المفردات 

للختبارات  بالن�شبة  الجمهورية  م�شتوى  على  وتلميذة  تلميذ   )1200( عن  تزيد  عينة  على 

الخا�شة بال�شف الثاني الإعدادي وقد تراوحت قيمة معاملت ارتباط درجة الفقرة بالدرجة 

الكلية للختبار با�شتخدام طريقة �شدق المفردات بين )0.38, 0.79( في هذه الختبارات 

للمواد الدرا�شية المذكورة, وبالن�شبة للثبات تم التحقق منه با�شتخدام عدة طرق منها التجزئة 

الن�شفية بمعادلة �شبيرمان ـــ براون, وقد بلغت قيمة معاملت الثبات بعد الت�شحيح )0.78, 

0.68, 0.72, 0.75, 0.73, 0.72(, وبا�شتخدام األفا-كرونباخ بلغت قيمة معاملت 

الدرا�شية  المواد  لختبارات   )0.70  ,0.67  ,0.71  ,0.70  ,0.66  ,0.71( الثبات 

المذكورة على الترتيب, وقد تحقق الباحث من ال�شدق با�شتخدام �شدق المفردات با�شتخدام 

معاملت  قيمة  فتراوحت  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  من  وتلميذة  تلميذاً   )30( درجات 

الرتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للختبار بين )0.42, 0.81(, كما تم التحقق 

من الثبات با�شتخدام األفا-كرونباخ بلغت قيمة معاملت الثبات )0.68, 0.69, 0.73, 

0.70, 0.73, 72( للختبارات التح�شيلية على الترتيب.

)ج( برنامج تدريبي للذاكرة العاملة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم: 
المعالجة(  ا�شتراتيجيات  ـــ  )العمليات  العاملة  الذاكرة  مكونات  تنمية  اإلى  البرنامج  يهدف 

وكفاءة  العاملة  الذاكرة  اأداء  تح�شين  في  فعاليته  على  والتعرف  الآلي  الحا�شب  با�شتخدام 

التعلم بالمرحلة الإعدادية,  التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات 

ويعتمد البرنامج التدريبي الم�شتخدم في البحث على بع�ص ال�شتراتيجيات والأن�شطة المعرفية 

التي تقدم للتلميذ با�شتخدام الحا�شب الآلي, حيث يجذب الحا�شب الآلي بما يتميز به من 

ودافعيتهم  المعرفية  عملياتهم  ويح�شن  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  انتباه  متعددة  و�شائط 

للتعلم, وقد تم تطبيق البرنامج على مدى �شهرين بواقع )3( جل�شات اأ�شبوعياً بمدرا�ص التعليم 

العام الإعدادية بمدينة كفر ال�شيخ في جمهورية م�شر العربية, وللتحقق من �شلحية محتوى 

البرنامج التدريبي قام الباحث بعر�شه على مجموعة من ال�شادة المحكمين )اأ�شاتذة المناهج 

التربية  معلمي  وال�شادة  الخا�شة  والتربية  التربوي  النف�ص  وعلم  العربية  اللغة  تدري�ص  وطرق 
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ومقترحات  اآراء  تجميع  وبعد  واأهدافه,  البرنامج  حول  ومقترحاتهم  اآرائهم  لأخذ  الخا�شة( 

ال�شادة المحكمين تم تعديل البرنامج واإ�شافة اآرائهم ومقترحاتهم, خا�شة فيما يتعلق بخ�شائ�ص 

الذاكرة العاملة و�شمات التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.

الأ�صاليب الإح�صائية الم�صتخدمة في تحليل نتائج البحث:: 

والثالث  الأول  الفر�شين  نتائج  تحليل  في  المرتبطة  للعينة  »ت«  اختبـــــــــار  الباحث  ا�شتخدم 

بعد التحقق من افترا�شاته )�شروطه( المتمثلة في حجم العينة؛ حيث اأن حجم العينة متوفر 

معاملت  قيمة  با�شتخدام  تحققت  المتغير  درجات  توزيع  واعتدالية  جداً,  �شغيراً  ولي�ص 

المتغير  درجات  وا�شتقللية   ,)3  +  ,3-( بين  تراوحت  حيث  مقبولة  كلها  وجاءت  اللتواء 

التابع تحققت با�شتخدام دللة قيمة معامل الرتباط بين درجات المتغير التابع في القيا�ص 

القبلي والقيا�ص البعدي؛ حيث كانت قيمة معاملت الرتباط غير دالة عند م�شتوى 0.05, 

الثاني والرابع بعد  للعينة الم�شتقلة في تحليل نتائج الفر�شين  كما تم ا�شتخدام اختبار »ت« 

واإعتدالية  الفترا�ص,  هذا  تحقق  وقد  العينة,  حجم  في  المتمثلة  افترا�شاته  من  التحقق 

توزيع درجات المتغير تحققت با�شتخدام قيمة معاملت اللتواء وجاءت كلها مقبولة حيث 

تراوحت بين )-3, + 3(, وا�شتقللية درجات المتغير التابع تحققت با�شتخدام دللة قيمة 

قيمة  كانت  حيث  والبعدي  القبلي  القيا�شين  في  التابع  المتغير  درجات  بين  الرتباط  معامل 

التباين في  التحقق من تجان�ص  0.05, كما تم  دالة عند م�شتوى  الرتباط غير  معاملت 

درجات المجموعتين با�شتخدام اختبارlevene’s وكانت قيمُه غير دالة عند م�شتوى 0.05؛ 

 )2007 وال�شريفين,  الكيلني  2004؛  علم,  اأبو  1998؛  )ال�شربيني,  من  كل  وي�شير 

والبعدي,  القبلي  والقيا�شين  والتجريبية  ال�شابطة  المجموعتين  ت�شميم  ا�شتخدام  عند  اأنه 

اإح�شائياً بين متو�شطي درجات المجموعتين في  النتائج عدم وجود فروق دالة  اأظهرت  اإذا 

القيا�ص القبلي )حيث تم التحقق من ذلك باأكثر من طريقة( يكون اأ�شلوب التحليل المنا�شب 

من  التاأكد  بعد  »ت«  اختبار  با�شتخدام  البعدي  القيا�ص  المجموعتين في  درجات  مقارنة  هو 

�شروطه )افترا�شاته(, كما تم ح�شاب حجم التاأثير من خلل معامل الرتباط وح�شاب ن�شبة 

اإيتا  التباين المف�شر من المتغير التابع التي ترجع لأثر المتغير الم�شتقل من خلل قيمة مربع 

e n في حالتي اختبار »ت« با�شتخدام الحا�شب الآلي )برنامج حجم الأثر Eta Squared
الجتماعية  للعلوم  الإح�شائية  البرامج  حزمة  الباحث  ا�شتخدم  وقد   ,  )fect size v.1

)SPSSn v15( في تحليل نتائج البحث.
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نتائج البحث
نتائج الفرض الأول: 

اأنه »توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات  ين�ص الفر�ص الأول للبحث على 

اأداء الذاكرة  تلميذ المجموعة التجريبية التي تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة في 

العاملة في القيا�شين القبلي والبعدي ل�شالح القيا�ص البعدي«. 

 ولختبار هذا الفر�ص تم ح�شاب المتو�شطات والنحرافات المعيارية, وقيمة »ت« لدللة الفروق 

بين المجموعات المرتبطة, كما تم تحديد حجم التاأثير للبرنامج التدريــبي للذاكرة العاملة من 

خلل قيمة مربع اإيتا Eta Squared, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث. 

جدول 15 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية وقيمة »ت« لدللة الفروق بين متو�صطي درجات تلاميذ 

المجموعة التجريبية في القيا�صين القبلي والبعدي في اأداء الذاكرة العاملة

يت�شح من الجدول ال�شابق وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعة 

التجريبية في القيا�شين القبلي والبعدي في اأداء الذاكرة العاملة من خلل عمليتي ال�شتدعاء 

مما   ,)0.01( م�شتوى  عند  دالة  »ت«  قيمــة  كانت  حيث  البعدي,  القيا�ص  ل�شالح  والتعرف 

يدل على حدوث تح�شن في اأداء الذاكرة العاملة بعد تطبيق البرنامج التدريبي, وهذه النتائج 

 )0.95 (  Eta Squared ت�شير اإلى قبول الفر�ص الأول للبحث, كما بلغت قيمة مربع اإيتا

لل�شتدعاء, )0.97( للتعرف, وهي قيم تدل على تاأثير كبير, واأن ن�شبة )0.95( من التباين 

التدريبي  )البرنامج  الم�شتقل  المتغير  اأثر  اإلى  اإرجاعها  يمكن  )ال�شتدعاء(,  التابع  المتغير  في 

للذاكرة العاملة(, ون�شبة )0.97(, من التباين في المتغير التابع )التعرف(, يمكن اإرجاعها 

اإلى اأثر المتغير الم�شتقل )البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة(,  وهذا يدل على الفعالية المرتفعة 

والتاأثير اليجابي للبرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شـين اأداء الذاكرة العاملة نف�شها 

لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.  

النحراف المتو�صطنالقيا�صالعمليات

المعياري

درجة 

الحرية

م�صتوى قيمة »ت«

الدللة

 Eta مربع

ال�صتدعاء
2641.002.51قبلي

2523.590.010.95

2657.352.33بعدى

التعرف
2643.692.22قبلي

2529.030.010.97

2661.271.73بعدى
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نتائج الفرض الثاني:
ين�ص الفر�ص الثاني للبحث على اأنه »توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات 

تلميــــــــــــذ المجموعة التجــــــــريبية التي تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة والمجموعة 

القيا�ص  العاملة في  الذاكرة  العاملة في  الذاكرة  تنمية  برنامج  على  تتدرب  التي لم  ال�شابطة 

البعدي ل�شالح المجموعة التجريبية«. 

 ولختبار هذا الفر�ص تم ح�شاب المتو�شطات والنحرافات المعيارية, وقيمة »ت« لدللة الفروق 

بين المجموعات الم�شتقلة, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث. 

جدول 16 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية وقيمة »ت« لدللة الفروق بين متو�صطي درجات تلاميذ 

المجموعتين ال�صابطة والتجريبية في القيا�ص البعدي في الذاكرة العاملة

تلميذ  درجات  متو�شطي  بين  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود  ال�شابق  الجدول  من  يت�شح 

ال�شتدعاء  عمليتي  خلل  من  العاملة  الذاكرة  اأداء  في  وال�شابطة  التجريبية  المجموعتين 

»ت«  قيمة  كانت  حيث  التجريبيــــة  المجموعة  تلميذ  ل�شالح  البعدي  القيا�ص  في  والتعرف 

لدى  العاملة  الذاكرة  اأداء  في  تح�شن  حدوث  على  يدل  مما   ,)0.01( م�شتوى  عند  دالــــة 

قبول  اإلى  ت�شير  النتائج  وهذه  التدريبي,  البرنامج  تطبيق  بعد  التجريبية  المجموعة  تلميذ 

الفر�ص الثاني للبحث, كما بلغت قيمة مربع اإيتا Eta Squared  ) 0.92( لل�شتدعاء, 

)0.95( للتعرف, وهي قيم تدل على تاأثير كبير, وهذا يدل على الفعالية المرتفعة والتاأثير 

اليجابي للبرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شين اأداء الذاكرة العاملة لدى التلميذ 

ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.  

المتو�صطنالمجموعةالعمليات
النحراف 

المعياري

درجة 

الحرية

قيمة 

»ت«

م�صتوى 

الدللة
 Eta مربع

ال�صتدعاء
2641.732.15�شابطة

5025.130.010.92

2657.352.33تجريبية

التعرف

2643.462.28�شابطة

5031.660.010.95

2661.271.73تجريبية



49

نتائج الفرض الثالث: 
ين�ص الفر�ص الثالث للبحث على اأنه »توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات 

تلميذ المجموعة التجريبية التي تدربت على برنامج تنمية الذاكرة العاملة في كفاءة التمثيل 

المعرفي والتح�شيل الدرا�شي في القيا�شين القبلي والبعدي ل�شالح القيا�ص البعدي«. 

 ولختبار هذا الفر�ص تم ح�شاب المتو�شطات والنحرافات المعيارية, وقيمة »ت« لدللة الفروق 

بين المجموعات المرتبطة, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث. 

جدول 17 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية وقيمة »ت«  لدللة الفروق بين متو�صطي درجات تلاميذ 

المجموعة التجريبية في القيا�صين القبلي والبعدي في كفاءة التمثيل المعرفي

يت�شح من الجدول ال�شابق وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعة 

التجريبية في القيا�شين القبلي والبعدي في كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي ل�شالح 

القيا�ص البعدي, حيث كانت قيمة »ت« دالة اإح�شائيا عند م�شتوى )0.01(, مما يدل على 

التدريبي  البرنامج  تطبيق  بعد  الدرا�شي  والتح�شيل  المعرفي  التمثيل  كفاءة  حدوث تح�شن في 

قيمة  تراوحت  كما  للبحث,  الثالث  الفر�ص  قبول  اإلى  ت�شير  النتائج  وهذه  العاملة,  للذاكرة 

مربع اإيتا Eta Squared بين ) 0.91, 0.97(, وهي قيم تدل على تاأثير كبير, وهذا يدل 

على الفعالية المرتفعة والتاأثير اليجابي للبرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شين كفاءة 

المتو�صطنالقيا�صالأبعاد
النحراف 

المعياري

درجة 

الحرية
قيمة »ت«

م�صتوى 

الدللة

مربع 

 Eta
التمثيل الب�صري/

المكاني

2621.690.93قبلي

2522.320.010.95

2628.151.35بعدى

التمثيل اللفظي
2622.311.34قبلي

2518.370.010.93

2630.001.83بعدى

التمثيل الرمزي
2620.920.71قبلي

2525.000.010.96

2627.041.15بعدى

الدرجة الكلية 
2664.922.38قبلي

2528.150.010.97

2685.193.10بعدى

التح�صيل الدرا�صي
26182.083.54قبلي

2515.640.010.91

26198.655.04بعدى
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التمثيل المعرفي للمعلومات باأبعاده الثلثة ) التمثيل الب�شري/المكاني, التمثيل اللفظي, التمثيل 

الرمزي(, والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.   

نتائج الفرض الرابع: 
ين�ص الفر�ص الرابع للبحث على اأنه »توجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطي درجات 

والمجموعة  العاملة  الذاكرة  تنمية  برنامج  على  تدربت  التي  التجريبية  المجموعتين  تلميذ 

ال�شابطة التي لم تتدرب على برنامج تنمية الذاكرة العاملة في كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل 

الدرا�شي في القيا�ص البعدي ل�شالح المجموعة التجريبية«. 

ولختبار هذا الفر�ص تم ح�شاب المتو�شطات والنحرافات المعيارية, وقيمة »ت« لدللة الفروق 

بين المجموعات الم�شتقلة, والجدول الآتي يو�شح النتائج التي تو�شل اإليها الباحث.

جدول 18 
المتو�صطات والنحرافات المعيارية وقيمة »ت« لدللة الفروق بين متو�صطي درجات تلاميذ 

المجموعتين ال�صابطة والتجريبية في القيا�ص البعدي في كفاءة التمثيل المعرفي

يت�شح من الجدول ال�شابق وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعتين 

التجريبية وال�شابطة في القيا�ص البعدي في كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي ل�شالح 

تلميذ المجموعة التجريبية, حيث كانت قيم »ت« دالة عند م�شتوى )0.01(, مما يدل على 

المتو�صطنالمجموعةالأبعاد
النحراف 

المعياري

درجة 

الحرية
قيمة »ت«

م�صتوى 

الدللة

مربع 

 Eta
التمثيل الب�صري/

المكاني

2622.001.17�شابطة

5017.610.010.86

2628.151.35تجريبية

التمثيل اللفظي
2623.081.65�شابطة

5014.320.010.80

2630.001.83تجريبية

التمثيل الرمزي
2621.001.10�شابطة

5019.400.010.88

2627.041.15تجريبية

الدرجة الكلية
2666.083.25�شابطة

5021.710.010.90

2685.193.10تجريبية

التح�صيل الدرا�صي
26184.733.82�شابطة

5011.230.010.72

26198.655.04تجريبية
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حدوث تح�شن في كفاءة التمثيل المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لتلميذ المجموعة التجريبية بعد 

Eta Squared بين  اإيتا  تطبيق البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة, كما تراوحت قيم مربع 

)0.72, 0.90(, وهي قيم تدل على تاأثير كبير, وهذا يدل على الفعالية المرتفعة والتاأثير 

اليجابي للبرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شين كفاءة التمثيل المعرفي باأبعاده الثلثة 

)التمثيل الب�شري/المكاني, التمثيل اللفظي, التمثيل الرمزي(, والتح�شيل الدرا�شي لدى ذوي 

�شعوبات التعلم بالمرحلة الإعدادية.   

المناقشة والتفسير:
يت�شح من عر�ص نتائج الفر�شين الأول والثاني وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي درجات 

العاملة من خلل  الذاكرة  اأداء  والبعدي في  القبلي  القيا�شين  التجريبية في  تلميذ المجموعة 

عمليتي ال�شتدعاء والتعرف ل�شالح القيا�ص البعدي, ووجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي 

العاملة من خلل عمليتي  الذاكرة  اأداء  وال�شابطة في  التجريبية  المجموعتين  درجات تلميذ 

ذلك  وي�شير  التجريبيــــة,  المجموعة  تلميذ  ل�شالح  البعدي  القيا�ص  في  والتعرف  ال�شتدعاء 

اإلى فعالية البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شين اأداء الذاكرة العاملة لدى التلميذ 

ويرجع  العاملة,  الذاكرة  تدريبات  تلقت  التي  التجريبية  بالمجموعة  التعلم  �شعوبات  ذوي 

اإح�شائياً لدى تلميذ المجموعة التجريبية ل�شالح القيا�ص البعدي  الباحث ظهور فروق دالة 

والتي تدربت بوا�شطة البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة اإلى التغير والتاأثير الذي اأحدثه هذا 

اللفظية  المكونات  تنمية  على  التلميذ  �شاعد  اأنه  حيث  المختلفة؛  الفرعية  بمكوناته  البرنامج 

اأداء الذاكرة العاملة المتمثل في  وغير اللفظية للذاكرة العاملة وقد انعك�ص ذلك على تح�شين 

التدريبي,  البرنامج  تطبيق  بعد  التجريبية  المجموعة  اأفراد  لدى  والتعرف  ال�شتدعاء  عمليتي 

اإليه فاندرلوي�ص  اأ�شار  النتائج مع ما  الفعالية الداخلية للبرنامج, وتتفق هذه  اإلى  وهذا ي�شير 

واآخرون )van der Sluis et al. 2005( باأن التدريب على ال�شتراتيجيات المعرفية ومكونات 

الذاكرة العاملة تعمل على تح�شين اأداء الذاكرة العاملة وفعاليتها لدى التلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم؛  يلعبه الحا�شب الآلي في عملية  الدور المهم والفعال الذي  اإلى  التعلم, كما يرجع ذلك 

حيث يعمل على جذب انتباه واهتمام التلميذ وا�شتثارة دافعيتهم للمواد والتدريبات المعرو�شة 

العاملة تمثل  الذاكرة  باأن   )Holmes et al., 2009( واآخرون  ما ذكره هولمز  ومع  عليهم, 

واآخرين  اإليه جازركول  اأ�شارت  ما  مع  وكذلك  والتح�شيل,  التعلم  دوراً مهماً في دعم عمليتي 

)Gathercole et al. 2006( باأن الذاكرة العاملة تمثل دوراً مفتاحياً في دعم تعلم الأطفال 
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التعلم  دوراً حيوياً في  العاملة  الذاكرة  التخرج؛ حيث تمثل  بعد  الدرا�شة وحتى  �شنوات  خلل 

الزيات )2001(  اإليه  اأ�شار  ما  مع  النتائج  تتفق هذه  وكذلك  الأكاديمي,  والإنجاز  المدر�شي 

باأن كفاءة التمثيل المعرفي تتوقف بدرجة كبيرة على كفاءة عمليات الذاكرة العاملة في التخزين 

والمعالجة, كما اأن كفاءة التمثيل المعرفي تقف خلف الكفاءة المعرفية والكفاءة الذاتية الأكاديمية 

للفرد, وتتفق نتائج الفر�شين الأول والثاني مع نتائج العديد من الدرا�شات والبحوث ال�شابقة 

 Henry & MacLean, 2002; Marshal & Swanson, 2001; Swanson et(

تو�شلت  حيث  al.1996; Swanson et al. 2010; Swanson & Trahan,1996(؛ 
نتائج هذه الدرا�شات اإلى فعالية التدريب على ا�شتراتيجيات الذاكرة وتدريبات تنمية الذاكرة 

العاملة لدى التلميذ ذوي  اأداء الذاكرة  اللفظية في تح�شين  اللفظية وغير  العاملة بمكوناتها 

�شعوبات التعلم, ومن خلل ذلك يمكن قبول الفر�ص الأول والفر�ص الثاني للبحث وتحققهما. 

 كما يت�شح من عر�ص نتائج الفر�شين الثالث والرابع وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي 

درجات تلميذ المجموعة التجريبية في القيا�شين القبلي والبعدي في كفاءة التمثيل المعرفي باأبعاده 

الثلثة ) التمثيل الب�شري/المكاني, التمثيل اللفظي, التمثيل الرمزي(,  والتح�شيل الدرا�شي 

ل�شالح القيا�ص البعدي, ووجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي درجات تلميذ المجموعتين 

الب�شري/المكاني,  التمثيل   ( الثلثة  باأبعاده  المعرفي  التمثيل  كفاءة  في  وال�شابطة  التجريبية 

تلميذ  ل�شالح  البعدي  القيا�ص  الدرا�شي في  والتح�شيل  الرمزي(,  التمثيل  اللفظي,  التمثيل 

المجموعة التجريبيــــة, وي�شير ذلك اإلى فعالية البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة في تح�شين 

اأداء الذاكرة العاملة وكفاءة التمثيل المعرفي, والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات 

التمثيل المعرفي  العاملة حيث يعتمد  الذاكرة  تلقت تدريبات  التي  التجريبية  التعلم بالمجموعة 

والتح�شيل الدرا�شي بدرجة كبيرة على اأداء الذاكرة العاملة, ويرجع الباحث ظهور فروق دالة 

للذاكرة  التدريبي  البرنامج  بوا�شطة  تدربت  التي  التجريبية  المجموعة  تلميذ  لدى  اإح�شائياً 

بمكوناته  البرنامج  هذا  اأحدثه  الذي  والتاأثير  التغير  اإلى  البعدي,  القيا�ص  ول�شالح  العاملة, 

الفرعية المختلفة؛ حيث اأنه �شاعد التلميذ على تنمية المكونات اللفظية وغير اللفظية للذاكرة 

التمثيل  كفاءة  تح�شين  وبالتالي  العاملة  الذاكرة  اأداء  تح�شين  على  ذلك  انعك�ص  وقد  العاملة, 

المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لدى اأفراد المجموعة التجريبية من التلميذ ذوي �شعوبات التعلم 

اإليه عبد الفتاح )2004(  اأ�شارت  بعد تطبيق البرنامج التدريبي, وتتفق هذه النتائج مع ما 

م�شتوى  يتاأثر  ثم  ومن  العاملة؛  الذاكرة  على  كبيرة  بدرجة  يعتمد  المعرفية  الأن�شطة  اأداء  باأن 

التح�شيل لدى ذوي �شعوبات التعلم بم�شتوى كفاءة الذاكرة العاملة لديهم باعتبارها الم�شئولة 
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المعالجة  ل�شتراتيجيات  الواعي  ال�شتخدام  على  القدرة  ومنها  معلومات,  ت�شفير  كفاءة  عن 

بما يلءم طبيعة المهام, فهي تمثل نظام يعمل على ت�شفير المعلومات وتجهيزها وتحويلها اإلى 

الذاكرة طويلة الأمد, لذلك فاإن اأي �شعف اأو ا�شطراب في عمليات الذاكرة العاملة )ت�شفير 

ـــ تخزين ـــ ا�شترجاع( من المتوقع اأن يوؤدي اإلى �شعوبات في عدد من الأن�شطة الأكاديمية على 

اختلف �شورها؛ وبالتالي فاإن تنمية وتح�شين اأداء الذاكرة العاملة وفعاليتها لدى التلميذ ذوي 

�شعوبات التعلم يعمل على تح�شين الأن�شطة المعرفية وكفاءة التمثيل المعرفي والإنجاز الأكاديمي 

 .)Gathercole et al( للتلميذ, كما تتفق هذه النتائج مع ما اأ�شارت اإليه جازركول واآخرين

2006, باأنه من الممكن اأن توؤدي الإدارة الفعالة للذاكرة العاملة اأثناء اأداء الأن�شطة المدر�شية 

اإلى تخفيف �شعوبات التعلم والتي دائما ما تكون ملزمة للق�شور في الذاكرة العاملة, وتتفق 

)مهدي,  ال�شابقة  والبحوث  الدرا�شات  من  العديد  نتائج  مع  والرابع  الثالث  الفر�شين  نتائج 

 Alloway et al. 2010; Correia, 2007; Dahlin, 2010; Gathercole et 2004؛ 
تو�شلت  حيث  al. 2004; Roberts et al. 2011; Swanson & Jerman, 2007(؛ 
نتائج هذه الدرا�شات اإلى فعالية التدريب على ا�شتراتيجيات الذاكرة وتدريبات تنمية الذاكرة 

العاملة بمكوناتها اللفظية وغير اللفظية في تح�شين الأن�شطة المعرفية وكفاءة التمثيل المعرفي 

والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ, ومن خلل ذلك يمكن قبول الفر�ص الثالث والفر�ص الرابع 

للبحث وتحققهما. 

مما �شبق عر�شه من نتائج تت�شح فعالية البرنامج التدريبي للذاكرة العاملة الم�شتخدم في 

البحث في تح�شين اأداء الذاكرة العاملة من خلل عمليتي ال�شتدعاء والتعرف وكفاءة التمثيل 

المعرفي والتح�شيل الدرا�شي لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم. 
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التوصيات والبحوث المقترحة:
أولًا: توصيات البحث: 

* عقد دورات تدريبية لمعلمي �شعوبات التعلم لتدريبهم على كيفية اإعداد برامج تنمية العمليات 

المعرفية ب�شفة عامة والذاكرة العاملة ب�شفة خا�شة لدى التلميذ ذوي �شعوبات التعلم.

عقد دورات تدريبية لمعلمي الفئات الخا�شة لتدريبهم على كيفية ا�شتخدام الحا�شب الآلي   *

وتطبيقاته في تعليم التلميذ ذوي الحتياجات الخا�شة.

با�شتخدام  المعرفية  العمليات  تنمية  برامج  على  التعلم  �شعوبات  ذوي  التلميذ  تدريب   *

البرامج  ودمج  التدري�ص,  في  التقليدية  الطرق  عن  الإمكان  قدر  والبتعاد  الآلي,  الحا�شب 

الحديثة القائمة على الحا�شب الآلي عند تقديم المحتوى التعليمي للتلميذ ذوي �شعوبات 

التعلم لما لها من فعالية تح�شين تح�شيلهم الدرا�شي.

المعرفية  العمليات  تنمية  على  وتدريبهم  التربية(  كليات  )طلب  الم�شتقبل  معلمي  تاأهيل   *

ور�ص  خلل  من  التعلم  �شعوبات  ذوي  الأطفال  لدي  الآلي  الحا�شب  با�شتخدام  والتدري�ص 

العمل اأثناء التدريب الميداني. 

ثانياً: البحوث المقترحة:
ومهارات حل  البتكاري  التفكير  العاملة في تح�شين  الذاكرة  لتنمية  تدريبي  برنامج  فعالية   *

الم�شكلت لدى ذوي �شعوبات التعلم. 

* فعالية برنامج تدريبي لتنمية الذاكرة العاملة في تح�شين الإدراك والتح�شيل الدرا�شي لدى 

المعاقين ذهنياً )القابلين للتعلم(.

التذكر  معدل  تح�شين  في  للمعلومات  المعرفي  التمثيل  اأ�شاليب  بع�ص  على  التدريب  فعالية   *

والتح�شيل الدرا�شي لدى ذوي �شعوبات التعلم.
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